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Fundacion Diaconia Fondo Rotativo de Inversion y Fomento Institucion Financiera de Desarrollo

(DIACONIAFRIF - IFD)

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Fundacion Diaconia Fondo Rotativo de Inversién y Fomento Institucion
Financiera de Desarrollo (DIACONIA FRIF — IFD) (‘la Institucién”), que comprenden el estado de situacion patrimonial
al 31 de diciembre de 2023, los estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el patrimonio neto y de flujos

de efectivo, correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados
financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos materiales,
la situacion financiera de la Institucion al 31 de diciembre de 2023, asi como sus resultados y sus flujos de efectivo,
correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con normas contables emitidas por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia
y con el Reglamento para la Realizacion de Auditorias Externas emitido por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion
Responsabilidades del auditor en relacién con la auditorfa de los estados financieros de nuestro informe. Somos
independientes de la Institucion de conformidad con el Cddigo Intenacional de Etica para Contadores Profesionales
del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo IESBA, por sus siglas en inglés) junto con los
requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia y hemos cumplido
las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de
auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Pérrafos de énfasis — Base contable de propdsito especifico, devolucion de fondos del Banco Fassil— En Intervencion
Y reclasificacion de saldos

Llamamos Ia atencion scbre la nota 2.a) de los estados financieros, en la que se describe el marco de referencia para

R il de la A ion de la i6n y de los re del gobierno de la Institucion en
relacién con los estados financieros
La Admini ion de la Institucion es de la prep y presentacion de los estados

financieros adjuntos de conformidad con normas contables emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero (ASFI), y del control interno que la Administracion de la Institucién considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de incorreccion material, ya sea por fraude o error.

En la preparacion de los estados , la Ad de la esr ble de evaluar la
capacidad de la Institucion para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda,
las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en
funcionamiento, excepto que el gobierno de la Institucion tenga la intencion de liquidar la Institucion o de cesar sus
operaciones, 0 bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la Institucion son responsables de la supervision del proceso de informacion
financiera de la Institucion.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan libres
de incorreccién material, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que incluya nuestra opinin.
Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad
con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia siempre detectara una |ncorreccwon matenal cuando
exista. Las incorrecciones pueden surgir debido a fraude o error y se i si, 0
de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios
toman baséandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria. También:

u Identificamos y evaluamos los  riesgos de incorreccion material en los estados financieros, ya sea debido a
fraude o error, disefi yr pr s de auditoria para responder a esos nesgos y obtenemos
para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de

idencia de auditoria sufici decuad
no detectar una incorreccion material debido a fraude es mayor que el resultante de error, ya que el fraude
puede implicar colusion, falsificacion, omisiones intencionales, manifestaciones intencionalmente erroneas o
la elusion del control interno.

Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos
de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién
sobre la efectividad del control interno de la Institucion.

Evaluamos lo adecuado de las politicas la ra: de las estimaciones y
la correspondiente informacion revelada por la Administracion de la Institucion.

u Concluimos sobre la utilizacion, por parte de la Administracion de la Institucion, del principio contable

la 1 ion de los estados de propdsito los cuales han sido prep: para
permmr ala Insmumon cumplir con los requerimientos de la Autoridad de Supervision del Sistema Fmanmero (ASFI).
En consecuencia, los estados financieros pueden no ser apropiados para otra finalidad. Nuestra opinién no ha sido
modificada en relacion con esta cuestion.

Llamamos la atencién sobre la nota 1 b) de los estados financieros, en la que se detalla el proceso de intervencion
del Banco Fassil S.A. por la Autoridad de Supervision del Sistema Financieros (ASFI) en el marco de la Ley No. 393
de Servicios Financieros. En este contexto, es relevante subrayar que, al 31 de diciembre de 2023, la Institucion
mantiene saldos por aproximadamente Bs16 millones por diferentes operaciones con el Banco Fassil S.A., actualmente
intervenido. La Institucion ha efectuado una serie de gestlones ante Ia ASFI, Banco Fassil S.A. - En \ntervencwon tanto
de manera individual como en conjunto con la Asociacion de Ir F i de Desarrollo (FINRURAL)
con el objetivo de recuperar este importe. A la fecha, la Institucién no ha recibido informacién con relacién a esta
incertidumbre. En criterio de la Institucion, estas obligaciones del Banco Fassil S.A. — En Intervencion se mantendran
vigentes hasta que se concluya con el Proceso de Solucion y la instancia de Liquidacion Forzosa Judicial. Nuestra
opinion no ha sido modificada en relacion con esta cuestion.

Llamamos la atencién sobre la nota 3 de los estados financieros, en la que se describe la reclasificacion de saldos en
la exposicion de algunas actividades del estado de flujos de efectivo del ejercicio 2022, para ser comparativo con el
ejercicio actual. Nuestra opinién no ha sido modificada en relacion con esta cuestion.

Cuestiones clave de auditoria

Las cuestiones clave de auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron de mayor relevancia
en nuestra auditoria de los estados financieros del ejercicio actual. Estos asuntos fueron abordados en el contexto de
nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto, y en la formacién de nuestra opinién sobre estos, y no
expresamos una opinion por separado sobre estas cuestiones.

Calificacion y prevision para cartera incobrable
Ver notas 2.b 8.b de los estados financieros

Cuestion clave de auditoria

Como se abordd la cuestion clave en nuestra auditoria

Por la naturaleza de la Institucion, que opera en el sector
de microfinanzas; la calificacion y prevision de la cartera
de créditos en funcién de dias mora, involucra un grado
de juicio importante, principalmente en la evaluacion de
la capacidad de pago del deudor, la confiabilidad de la
informacion y documentacion, asi como su acluallzacwon
de esta, en el marco de los criterios

Nuestros  procedimientos de auditoria  efectuados
incluyeron entre otros, los siguientes:

Obtuvimos entendimiento de las politicas crediticias,
procedimientos y controles establecidos por la
Institucion, incluido para las operaciones refinanciadas
Y/o reprogramadas de créditos con cuotas diferidas y

el “Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de
la Cartera de Créditos” emitido por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y politicas y
procedimientos establecidos por la Institucion.

Al cierre del ejercicio, la Institucion mantiene cartera de
créditos reprogramada, con caracteristicas

repre del afio.

» Realizamos pruebas de disefio, implementacion y
eficacia operativa de los controles en el proceso
crediticio en la determinacion de la calificacion y
prevision para cartera incobrable.

Con la de nuestros esp en

establecidas mediante circulares emitidas por la ASFI,
referido principalmente a la nueva de pago,

Tecnologlas de la Informacion, obtuvimos el
del flujo de informacion en los sistemas

periodos de gracia y el no cambio de la ion ni de
estado de estas operaciones reprogramadas.

Las previsiones para cartera incobrable deben ser
calculadas y constituidas por dias mora, de acuerdo
con \a normativa emitida por la ASFI que requiere

aplicar  p j de  prevision
establecidos, de acuerdo con la calificacion asignada a
cada cliente y considerando el valor de garantias reales a
favor de la Institucion.

de créditos conlleva la constitucién de previsiones por
incobrabilidad; este proceso se constituye en uno de
los principales estimados contables; por consiguiente,
consideramos  estos aspectos, sobre los cuales
enfatizamos nuestra auditoria de los estados financieros.

El proceso de evaluacién y calificacion de la cartera

los riesgos y probamos los
controles generales de tecnologias de la informacion,
la segregacion de funciones en las aplicaciones
informéticas y base de datos, asi como la seguridad de
la informacidn en los procesos de gestion de recursos
tecnoldgicos, que son esenciales para garantizar la
integridad y exactitud de la informacion del proceso
de evaluacion, calificacion y prevision de la cartera
de créditos.

una muestra de créditos y
evaluamos la calificacion y prevision en base al analisis
efectuado por la Institucion principalmente sobre la
capacidad y el comportamiento de pago del deudor, la
garantia valuada por perito independiente y los criterios
establecidos en el Reglamento para la Evaluacion y
Calificacion de la Cartera de Créditos.

Efectuamos pruebas sobre los controles automatizados
identificados en el proceso crediticio.

Reprocesamos los célculos preparados por la
Administracion de la Institucion para el registro
contable de la prevision para cartera incobrable,
considerando los  criterios  establecidos en el
Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de la
Cartera de Créditos emitido por la ASFI.

= Para una muestra estadistica de créditos
D p el imi de las
disposiciones  establecidas mediante  circulares

emitidas por laASFI, en lo que respecta principalmente
a la nueva capacidad de pago, periodos de gracia
y el no cambio de calificacion ni de estado de estas
operaciones.

Efectuamos confirmaciones externas de saldos y
procedimientos alternativos de auditoria para aquellos
casos en donde no recibimos respuestas.

Evaluamos la presentacion y revelacion de los saldos
de la cartera de créditos y prevision para cartera
incobrable, en las notas a los estados financieros de
la Institucion.

Cumplimiento de comp financieros )
Ver notas 8.k 8.n de los estados financieros
Cémo se abordé la cuestion clave en nuestra audltorla

Cuestlon clave de auditoria
ion mantiene con

La
entidades de financiamiento (del pais y el extenor) por

localmente. Los contratos de préstamos y los acuerdos
contractuales sobre la emision de pagarés suscritos,
que mantiene la Institucion, establecen cumplir de forma
periddica con los compromisos financieros acordados con
cada una de las entidades de financiamiento.

Si no se cumplen con los compromisos financieros
establecidos en los contratos de préstamo y en los

préstamos y pagarés de oferta privada y publica emitidos |,

Los procedimientos de auditoria efe y
entre otros, los siguientes:

Tomamos conocimiento de las clausulas y condiciones
financieras de los contratos de préstamo y acuerdos
contractuales sobre la emisién de pagarés.

* Inspeccionamos la correspondencia enviada y recibida
de las entidades de financiamiento, de la ASFI y la
Bolsa Boliviana de Valores.

R y " el

) de los

acuerdos contractuales suscritos, con al

is0: ieros definidos en los contratos de

periodo de regularizacion, se originaria una aceleracion
de plazos de vencimiento de capital ¢ intereses pendientes
de amortizacion; de forma tal, que los mismos podrian

prestamo y acuerdos contractuales sobre la emision
de pagarés.

. la confirmacién externa de saldos y

ser exigidos ir te por los fir . Por
lo tanto, estos compromisos se constituyen en asuntos
relevantes, sobre los que enfatizamos en nuestra
auditoria de los estados financieros.

procedlmlemos alternativos de auditoria para aquellos
casos en donde no recibimos respuesta.

Inspeccionamos la documentacion de soporte del
efectivo recibido, asi como los pagos efectuados de
capital e intereses en las fechas comprometidas en los
contratos de préstamo y acuerdos contractuales sobre
la emisién de pagarés.

Evaluamos la presentacion y revelacion de los
saldos de las obllgacmnes con Ias ent\dades de
asi como los

en las notas a los estados financieros de la Instltucwn

de empresa en funcionamiento y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe
una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que pueden generar dudas significativas
sobre la capacidad de la Institucién para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe
una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones son inadecuadas,
modificar nuestra opinién. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuros pueden ser causa de que la
Institucion deje de ser una empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacion revelada, y si los estados financieros rept las iones y eventos suby de un
modo que logre una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Institucion en relacion con, entre otros asuntos,
el alcance y la oportunidad de los procedimientos de auditoria i los hallazgo: ificativos de la
auditorfa, asi como cualquier deficiencia significativa en el sistema de control interno que identificamos en el
transcurso de nuestra auditoria.

También proporci , a los resp del gobierno de la Institucién, una declaracion de que hemos
cumplido con los requisitos éticos aplicables en relacion con la independencia y de que les hemos comunicado
todas las relaciones y otros asuntos de los que se puede esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra
independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacién con los responsables del gobierno de la Institucion
determinamos los asuntos que fueron mas relevantes en la auditoria de los estados financieros del ejercicio actual
Yy que son, en consecuencia, las cuestlones clave de auditoria. Describimos estas cuestiones en nuestro informe
de auditoria a menos que las di legales o ias prohiban revelar publicamente la cuestion o,
en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que una cuestion no se deberia comunicar en
nuestro informe porque cabe razc esperar que las adversas de hacerlo superarian los
beneficios de interés publico de la misma.

KPMG S.R.L.

Lic. Aug” Rene Vggdas S. (Socio)

La Paz, 26 de febrero de 2024

FUNDACION DIACONIA FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

Notas 2023 2022
Bs Bs

ACTIVO
Disponibilidades 4a)8.a) 202.032.935 126.942.459
Inversiones temporarias 2¢),8.c) 71.216.877 39.457.515
Cartera 2b),8.b) 1786415514 1.767.338.425

Cartera vigente 1603.402.124 1.504.464.854

Cartera vencida 20433160 13.596.313

Cartera en ejecucion 6.396.043 4.447.387

Cartera reprogramada o reestructurada vigente 142.186.822 193.673.798

Cartera reprogramada o reestructurada vencida 8.083.086 10.933.605

Cartera reprogramada o reesfructurada en ejecucion 7572.339 3.444.369

Productos devengados por cobrar cartera 84.488.710 114.358.832

Prevision para cartera incobrable (86.146.770) (77.580.733)
Otras cuentas por cobrar 2¢),8.d) 10618535 14.831.934
Bienes realizables 2d)8.¢) 568.122 477571
Inversiones permanentes 2¢),4b),8.¢) 184.569.517 185.709.011
Bienes de uso 2e),8.9) 67.626.954 68.469.412
Otros activos 2f),8.9) 13410227 11.400.524
TOTAL DELACTIVO 2.336.518.681 2.214.626.851
PASIVO
Obligaciones con el piblico 8.i) 141.234.007 234.092.265
Obligaciones con instituciones fiscales 8h) 6214
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 8.k) 1.11.657.913 1.163.012.958
Otras cuentas por pagar 2h),8.) 42.314.668 43461.275
Previsiones 2h),8.m) 18.338.435 18.104.507
Valores en circulacion 8n) 414.808.865 269.098.252
Obligaciones con empresas piblicas 8p) 114.126.769
TOTAL DEL PASIVO 1.842.486.871 1.727.769.257
PATRIMONIO NETO
Capital social 2i),9.9) 440.373.775 433.730.329
Reservas 21),9.b) 46.483.819 44.822.958
Resultados acumulados 2j),9.¢) 7174216 8.304.307
TOTAL DEL PATRIMONIO NETO 494.031.810 486.857.594
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 2.336.518.681 2.214.626.851
Cuentas contingentes 8w 230.000 309.130
Cuentas de orden 8.x 3.016.002.108 2.715.633.990

Las notas de 1 ala 13 adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

FUNDACION DIACONIA FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

Notas 2023 2022
Bs Bs
Ingresos financieros 2j),8.9 324000975 286.620.959
Gastos financieros 2j),8.9) (80.467.654)  (74.569.740)
Resultado financiero bruto 243533321 212051219
Otros ingresos operativos 8.1 13.969.768 8.648.326
Ofros gastos operativos 8.1) (13.978.014)  (2.348.666)
Resultado de operacién bruto 243.525.075  218.350.879
Recuperacion de activos financieros 8.1) 7215.383 6.436.673
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacién de activos financieros 8.s) (50.607.033 38.283.688
Resultado de operacion después de incobrables 200193425  186.503.864
Gastos de administracion 8.v) 192.265.033)  (176.801.190)
Resultado de operacion neto 7.928.392 9.702.674
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 3.884 6.665
Resultado después de ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 7932.276 9.709.339
Ingresos exiraordinarios 8.u) 279.846 2.002.564
Gastos extraordinarios 8.u) - -
Resultado neto del ejercicio antes de ajustes de gestiones anteriores 8212122 11.711.903
Ingresos de gestiones anteriores 8.u) 968.389 722620
Gastos de gestiones anteriores u) - -
Resultados antes de impuestos y ajuste contable por efecto de la inflacion 9.180.511 12434523
Ajuste contable por efecto de la inflacion - -
Resultados antes de impuestos 9.180.511 12.434.523
Impuestos sobre las utilidades de las empresas (UE) 2.006.295) 4.130.216)
Resultado neto del ejercicio 1474216 8.304.307

Las notas de 1 a la 13 adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.
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FUNDACION DIACONIA FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

Flujos de fondos en actividades de operacion:
Utilidad (pérdida) neta del ejercicio
Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio, que no han generado
movimiento de fondos:
Productos devengados no cobrados
Cargos devengados no pagados
Productos devengados cobrados en ejercicios anteriores
Previsiones para incobrables
Previsiones para desvalorizacion
Provisiones o previsiones para beneficios sociales
Provisiones para impuestos y ofras cuentas por pagar
Depreciaciones y amortizaciones
Otros
Fondos obtenidos en (aplicados a) la utilidad (pérdida) del ejercicio
Productos cobrados (cargos pagados) en el ejercicio devengados en ejercicios
anteriores sobre:
Cartera de préstamos
Disponibilidades, Inversiones temporarias y permanentes
Otras cuentas por cobrar
Obligaciones con el publico
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
Ofras obligaciones
Otras cuentas por pagar
Incremento (disminucin) neto de otros activos y pasivos:
Otras cuentas por cobrar -pagos anticipados, diversas-
Bienes realizables - vendidos -
Otros acfivos -partidas pendientes de imputacion-
Otras cuentas por pagar - diversas y provisiones-
Previsiones
Flujo neto en actividades de operacion -excepto actividades de intermediacion-
Flujo de fondos en acﬂwdades de m!ermedlaclon
Incremento (dismi de capt y porir
Obligaciones con el pubhco
Depésitos a la vista y en cajas de ahorro
Depdsitos a plazo hasta 360 dias
Depdsitos a plazo por més de 360 dias
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento:
Acorto plazo
Amediano y largo plazos
Otras operaciones de intermediacion:
Depdsitos en cuentas corrientes de traspaso
Cuotas de participacion Fondo RAL de traspaso
Obligaciones con instituciones fiscales
Otras cuentas por pagar por intermediacion financiera
Incremento (disminucién) de colocaciones:
Créditos colocados en el ejercicio:
acorto plazo
amediano y largo plazos -més de 1 afio-
Créditos recuperados en el ejercicio
Otras cuentas por cobrar por intermediacion financiera
Flujo neto en actividades de intermediacion

Flujos de fondos en actividades de financiamiento:
Incremento (disminucidn) de préstamos:
Obligaciones con el FONDESIF
Obligaciones con el BCB - excepto financiamientos para créditos-
Titulos valores en circulacion
Obligaciones subordinadas
Cuentas de los accionistas:
Aportes de capital
Pagos de dividendos
Flujo neto en actividades de financiamiento
Flujos de fondos en actividades de inversion:
Incremento (disminucién) neto en:
Inversiones temporarias
Inversiones permanentes
Bienes de uso
Bienes diversos
Cargos diferidos
Flujo neto en actividades de inversion
Incremento (disminucidn) de fondos durante el ejercicio
Disponibilidades al inicio del ejercicio
Disponibilidades al cierre del ejercicio

Las notas de 1 a la 13 adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.
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2023

Bs
7474216

(31:668.223)
48220953

34.500.194
4.347
14.500.899
2.468.366
21.967.532

97.258.284

61.299.643
144.080

(6.558.9%9)
(12379.728)

(24563.586)

4,046,001
(462.345)
(320.403)

(18.295631)

100.167.616

56.204 414
(10.806.560)
(21.331.526)

2904487
(13550711)

6.214
209.972

(624.266.380)
841381885

(116.136.205)

144.465.333

144.465.333

(31:819.594)
1230000
(11737.681)
(1477.192)

9.899.801

63.404.268)
75090476
126.942459

202.032.935

2022
Bs
(Reclasificado)

8304307

(37.956.243)
43502312

25.361.890
51817
14.698.916
4925850
19.926.555

78.815.464

70.836.132
53.764

(323230)
(12881.129)

(2.24329)

18.090.124
(442703)

(20.285.719)

11.619.411

4397752
7.371.808
183.667.709

(9617.969)
60.146.551

(1.017.659.005)
709813237

(21879.921)
(Continda)

(42311.943)
(40.197.654)

(82,509.597)

(25.186.776)
41499163
(15.397.241)
(917.953)
9319815
(9.322622)
(2002725)
129035184
126.942459

Juan (f Pérez Yapari Jose Antmm Si ”e}Peﬁaranda Juan Carlos Aramayo Mérida
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FUNDACION DIACONIA FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

Reservas
Ajuste de otras Otras
Capital Reserva Total Resultados
cuentas feservas no Total
social L Legal distrbuibles reservas acumulados
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Saldo al 1 de enero de 2022 430.258.512 11.479.753 20.379.116  _12.096.135 43.955.004 4.339.771 478.553.287
Constitucion de reserva legal de la gestion 2021, segun Acta de Asamblea General Ordinaria de Asociados de fecha 24/03/2022 433977 433977 (433.977)
Constitucion fondo de reserva para servicios integrales de desarrollo gestion 2021, segin Acta de la Asamblea General Ordinaria de Asociados de fecha 24/03/2022 433911 433971 (433.977)
Capitalizacion de las utilidades provenientes de los resultados de la gestion 2021, segin Acta de la Asamblea General Ordinaria de Asociado de fecha 24/03/2022 3411817 - (3471.817)
Resultado neto del ejercicio 8.304.307 8.304.307
Saldo al 31 de diciembre de 2022 433.730.329 11.479.753 20.813.093 12.530.112 44.822.958 8.304.307 486.857.594
Constitucién de reserva legal de la gestion 2022, segin Acta de Asamblea General Ordinaria de Asociados de fecha 23/03/2023 830431 830.431 (830.431)
gg/lasat;%czgn de fondo de reserva para servicios integrales de desarrollo de la gestion 2022, segin Acta de la Asamblea General Ordinaria de Asociados de fecha 830430 20420 (#30.430)
Capitalizacion de las utilidades provenientes de los resultados de la gestion 2022, segin Acta de la Asamblea General Ordinaria de Asociados de fecha 23/03/20223 6.643.446 (6.643.446)
Resultado neto del ejercicio - 7474216 7474216
Saldo al 31 de diciembre de 2023 440.373.775 11.479.753 21.643.524 13.360.542 46.483.819 7.174.216 494.031.810
Las notas de 1 a la 13 adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.
Juan Q. Pérez Yapari Jose Ant&%io Sivjweﬁaranda Juan Carlos Aramayo Mérida
SUBGERENTE NACIONAL DE CONTABILIDAD E IMPUESTOS ~ GERENTE NACIONAL DE ﬂNANZAS Y OPERACIONES GERENTE GENERAL
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS . ia Nacional de C

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

NOTA 1 ORGANIZACION
1 a) Organizacion de DIACONIA FRIF - IFD

FUNDACION DIACONIA FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO INSTITUCION FINANCIERA DE
DESARROLLO (DIACONIA FRIF - IFD) fundada el 29 de abril de 1997, ha sido constituida por la Mision Alianza
de Noruega bajo la forma juridica de Fundacién, de derecho privado, apartidista, sin fines de lucro, creada
para promover el desarrollo integral de la poblacién de menores ingresos, mediante la provision de servicios
financieros y otros relacionados.

Fundacién Diaconia Fondo Rotativo de Inversion y Fomento (FRIF) obtuvo anteriormente la Personalidad
Juridica en mérito al Estatuto reconocida mediante Resolucion Prefectural RAP N° 147 del 8 de diciembre de
1997. Mediante testimonio N° 78 de 22 de marzo de 2007, la Prefectura del Departamento de La Paz otorga
la modificacion del Estatuto Orgénico a la Fundacion. En fecha 11 de julio de 2021 se modific el Estatuto
aprobado segiin Resolucion ASFI/702/2021 del 03 de agosto de 2021 de No Objecién emitida por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y Resolucion Ministerial Nro. 334 del 27 de septiembre de 2021
del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

En el marco de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas mediante
Resolucion Ministerial N° 785 de 7 de septiembre de 2016, reconocid y otorgd la personalidad juridica a la
Fundacion Diaconia Fondo Rotativo de Inversion y Fomento Institucion Financiera de Desarrollo cuyas siglas
son DIACONIA FRIF - IFD como entidad que desarrolla actividades financieras en mas de un departamento,
disponiendo su inscripcion en el registro de Personalidad Juridica, bajo la matricula “RPJ-EFIE- 007-TP05".

Conforme a sus estatutos, DIACONIA FRIF - IFD, en ejercicio de su personalidad juridica, autonomia y plena
capacidad de accién, como Entidad de intermediacion financiera, podra realizar todas las operaciones, actos
y contratos permitidos por las normas juridicas vigentes y en especial, por la Ley de Servicios Financieros, el
Reglamento para IFD y demés disposiciones legales dictadas al efecto.

DIACONIA FRIF - IFD, tiene por objeto prestar servicios financieros con un enfoque integral que incluye gestién
social, buscando incidir favorablemente en el progreso economico y social de personas y organizaciones,
favoreciendo el acceso de la poblacién meta, asi como contribuir al desarrollo sostenible del pequefio productor
artesanal, industrial, agropecuario, piscicola y forestal; de la micro y pequefia empresa, comercial y de servicios,
principalmente del &rea rural y periurbana, fomentar la adquisicion, construccion y mejora de vivienda.

Para alcanzar sus objetivos, podré realizar todas las operaciones activas, pasivas, contingentes y de servicios
financieros legalmente previstas y permitidas por la Ley de Servicios Financieros y la Reglamentacion emitida
por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI).

Domicilio legal

El domicilio legal de la entidad es en Avenida Juan Pablo Il N° 125, esquina calle Subtte. Jorge Eulert, Zona 16
de Julio, de la ciudad de El Alto del departamento de La Paz.

Cambios en la organizacion

La Resolucion ASFI N° 802/2016 de 9 de septiembre de 2016, emitida por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI), dispone otorgar Licencia de Funcionamiento N°023/2016, para realizar a nivel
nacional las operaciones pasivas, activas, contingentes y de servicios que, en el marco de lo establecido en
el Articulo N°282 de la Ley N° 393 de Servicios Fi ieros, se encuentran comprendidas en los Articulos N°
1y 2, Seccién 4 del Reglamento para Instituciones Financieras de Desarrollo, contenido en el Capitulo 1V,
Titulo I, Libro 1° de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, excepto la referida a la captacion
de depésitos y con las limitaciones y prohibiciones previstas en el Articulo N° 284 de la citada Ley con inicio de
operaciones a partir del 21 de noviembre de 2016.

Oficinas departamentales (urbanas, rurales)
DIACONIA FRIF - IFD cuenta con 67 puntos de atencion financiera distribuidas en 8 departamentos de Bolivia:

n La Paz, 1 Oficina Nacional, 18 agencias en la ciudad de El Alto, 9 en la ciudad de La Paz, 11 agencias y 1
Oficina Ferial en el &rea rural en la zona del Altiplano y 5 Agencias en la zona del Trépico.

Oruro, 1 Sucursal, 2 agencia en la ciudad de Oruro y 1 agencia en el area rural.

Cochabamba, 2 agencias en la ciudad de Cochabamba.

Santa Cruz,1 Sucursal, 2 agencias en la ciudad de Santa Cruz.

Chuquisaca, 2 agencias en la ciudad de Sucre y 1 Oficina Ferial.

Tarija, 1 agencia en la ciudad de Tarija.

Potosf, 1 Sucursal, 1 agencia en la ciudad de Potosi, 2 agencias y 1 Oficina Ferial en el &rea rural.

n Beni, 1 Sucursal en la ciudad de Trinidad y 3 agencias en el érea rural.

En la gestion 2023 se apertura el Punto de Atencion financiera en el Departamento de Santa Cruz bajo la
denominacién Agencia Pampa de la Isla.

Promedio de empleados durante el ejercicio

2023 2022
Oficina Central - La Paz 204 177
La Paz 2719 270
ElAlto 278 260
Beni 47 46
Oruro 50 50
Cochabamba 27 26
Chugquisaca 27 24
Potosi 46 44
Tarija 12 12
Santa Cruz 47 26

1.017 935

Durante la gestion 2023, se iones en la
reordenamiento de funciones y delimitar mejor las responsabilidades:

Gerencia Nacional de Finanzas y Operaciones:

Se cred el cargo de Encargado de Archivo y Gestion Documental.

Se cre6 el cargo de Analista de Archivo y Gestion Documental.

Se cred el cargo de Subgerente Nacional de Captaciones y Servicios Financieros.
Se cre6 el cargo de Encargado de Captaciones y Canales.

Se cred el cargo de Subgerente Nacional de Contabilidad e Impuestos.

Se cre6 el cargo de Encargado de Reportes y Conciliaciones

Gerencia Nacional de Riesgos:

Se modificé la estructura de la Jefatura de Seguridad de la Informacion de la siguiente forma:

Se cre6 el cargo de Encargado de Seguridad de la Informacion.

Se modificd el cargo de Analista de Cumplimiento Normativo y Riesgo Tecnoldgico por Analista de Seguridad
de la Informacién y Riesgo Tecnolégico.

Se modificd el cargo de Analista de Gestion de Incidentes y Riesgo Tecnoldgico por Analista de Seguridad de
la Informacién y Gestion de Incidentes.

Se modific el cargo de Analista de Continuidad de Negocio y Monitoreo por Analista de Seguridad de la
Informacién y de Continuidad de Negocio.

Gerencia Nacional de Créditos:
Se cred el cargo de Analista de Cartera Banca Comunal.
Se cre6 el cargo de Asesor de Créditos — Banca Comunal.

Gerencia Nacional de Estrategia e Innovacion:

Se cambio de denominacion de la Gerencia Nacional de Estrategia e Innovacién por Gerencia Nacional de
Estrategia y Transformacion Digital.

Se modifico la estructura del area:

Se modific el nombre del cargo de Gerente Nacional de Estrategia e Innovacion por Gerente Nacional de
Estrategia Transformacién Digital.

Se cred el cargo de Jefe de Gestion de Proyectos.

Se cred el cargo de Analista de Proyectos.

Se cred el cargo de Jefe de Planificacion, Control y Analitica de Informacion.

Se cre6 el cargo de Analista de Innovacion y Analitica de Informacion.

Se elimino el cargo de Encargado de Planificacion y Control.

Se eliminé el cargo de Encargado de Gestion de Proyectos.

onal interna para el

Se modificé la estructura de la Unidad de Cumplimiento:

Se cre6 el cargo de Encargado de Cumplimiento y Fraude Interno.

Se modifico el nombre del cargo de Analista de Cumplimiento Operativo por Analista de Cumplimiento.

Se modific el nombre del cargo de Analista de Cumplimiento de Control Interno — UIF por Analista de
Cumplimiento Normativo — UIF.

Se modificé el nombre de cargo de Analista de Monitoreo y Requerimientos Externos por Analista de Control
Interno y Fraude.

n Subgerencia Nacional de Asuntos Juridicos:
Se cre6 el cargo de Jefe legal de Asuntos Juridicos.
Se cred el cargo de Jefe legal de Procesos Judiciales y Bienes Adjudicados.
Se cre6 el cargo de Analista legal de Procesos Judiciales.
Se elimin6 el cargo de Analista Legal Contencioso y Control de Gastos Judiciales.
Se eliminé el cargo de Asistente Legal Contencioso.
Se eliminé el cargo de E do de Asuntos Corporativos y R

Proceso de adecuacion al ambito de supervision del sistema financiero

Mediante Resolucion SB N° 034/2008 de 10 de marzo de 2008, la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), al amparo del Art. 4 de la Ley de Bancos y Entidades Financieras modificado por la Ley N°
1864 de 15 de junio de 1998 y la Ley N° 3076 de 20 de junio de 2005, incorpord al dmbito de aplicacion de la
Ley de Bancos y Entidades Financieras, a las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD) u Organizaciones No
Gubernamentales Financieras (ONG), como Entidades de intermediacién financiera no bancarias, organizadas
como Fundaciones o asociaciones sin fines de lucro o sociedades civiles.

La Resolucion SB N° 199/2008 de 14 de octubre de 2008, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), aprobd y puso en vigencia el Reglamento para las Instituciones Financieras de Desarrollo
(IFD), estableciendo las fases para obtener el Certificado de Adecuacion dentro del proceso de incorporacion al
&mbito de supervision de dicha Autoridad.

De acuerdo con la carta SB/IEN/D-60994/2008 de 1 de diciembre de 2008 enviada a FINRURAL, la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), recomendd que dentro del proceso de adecuacion que vienen
realizando las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD), aplicar en el menor plazo posible todas las
disposiciones establecidas en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

El 25 de mayo de 2010, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) otorg a DIACONIA FRIF -
IFD el Certificado de Adecuacion N° 24/2010, a la conclusion de la primera etapa del proceso de adecuacion.

El 21 de agosto de 2013 se promulgd la Ley N° 393 de Servicios Financieros que abrogé la Ley N° 1488 de Bancos
y Entidades Financieras, dicha Ley entr6 en vigor a los noventa dias de su promulgacion. La Ley N° 393 en su Titulo
1V, Capitulo I, seccion VI define las caracteristicas y organizacion de la Institucion Financiera de Desarrollo (IFD). En
la disposicion transitoria cuarta de la Ley N° 393 se establece que la Autoridad del Sistema Financiero (ASFI) debera
adecuar las licencias de funcionamiento a lo dispuesto en la presente ley; asi como reglamentar los plazos y modalidades
de incorporacion y/o disolucion de las entidades financieras que atin no cuentan con licencias de funcionamiento.

Asimismo, el 9 de septiembre de 2014, mediante Circular ASFI/ 263/2014, se modificé el Reglamento para
Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD) incorporando las disposiciones de la Ley N° 393 de Servicios
Financieros y el Decreto Supremo N° 2055 del 9 de julio de 2014.

El 21 de octubre de 2015, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante Resolucion
ASFI/859/2015 modifico el Reglamento para las Instituciones Financieras de Desarrollo considerando
principalmente a las disposiciones de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y el Decreto Supremo N°2055.

El 5 de mayo de 2016 el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas mediante Resolucion Ministerial
N° 259 aprobd el Reglamento de Otorgacion y Registro de Personalidad Juridica de Organizaciones no
Gubernamentales, Fundaciones, Entidades sin Fines de Lucro con Actividad Financiera, Entidades Financieras
Comunales e Instituciones Financieras de Desarrollo que en mas de un

El 27 de mayo de 2016, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante Resolucion
ASFI344/2016, modifico el Reglamento para las Instituciones Financieras de Desarrollo considerando
principalmente los tramites relativos al inicio del proceso de obtencion de la Personeria Juridica ante las instancias
pertinentes en consi ion a las i que las Instituciones Financieras de Desarrollo.

El 17 de julio de 2019, la Autoridad de Supervision del S\stema Financiero (ASFI) mediante Resolucion
ASFI612/2019, modifico el Regl para la de Desarrollo

principalmente la incorporacion de requisitos para solitudes de reducuon de capital fundacional de las Instituciones
Financieras de Desarrollo, publicacion del Acta de la Asamblea General Extraordinaria de Asociados, la posibilidad
de que se presenten objeciones a la disminucion de capital, el proceso de evaluacion y la autorizacion o rechazo
de dicha reduccion de capital. Ademas de la insercion de directrices respecto a la adecuacion de estatutos.

El 3 de septiembre de 2021 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucién
ASF1/824/2021 modific la Reglamentacion para aumento y reduccion de capital y transferencia de acciones o
cuotas de capital y Reglamento para Instituciones Financieras de Desarrollo.

Mediante Resolucion ASFI/1313/2022 del 5 de diciembre de 2022, se modifica el Reglamento para Instituciones
Financieras de Desarrollo.

Mediante Resolucion ASF1/215/2023 del 6 de marzo de 2023, se modifica el Reglamento para Instituciones
Financieras de Desarrollo.

1 b)Hechos importantes sobre la situacién de DIACONIA FRIF - IFD

El Banco Fassil S.A. fue intervenido por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) segin lo
dispuesto en la Resolucion ASFI/539/2023 del 25 de abril de 2023. Desde el momento de su intervencion incluso
antes, Diaconia FRIF - IFD (la “Institucién”) solicité a Banco Fassil S.A., hoy en intervencion, la confirmacion del
registro de las obligaciones pendientes de pago y devolucion de los fondos en favor de nuestra Institucion, por
saldos derivados en cuentas corrientes en moneda nacional que, al 31 de diciembre de 2023, alcanzan a la suma
de Bs16.006.465 y depdsitos pignorados por la emision de dos boletas de garantia por Bs125.280 (ver nota 8.a).

Posteriormente, luego de la intervencion, se efectuaron las gestiones pertinentes mediante el envio de sucesivas
cartas al Interventor del Banco Fassil S.A. - En intervencion, solicitando que dichos importes sean registrados
como obligaci di de pago y lucion de fondos. También se cursaron notas a la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), Institucién que nos comunicd que toda correspondencia sea enviada
a Banco Fassil S.A. - En intervencion. En la Ultima nota de fecha 27 de diciembre de 2023 cursada a través de
la Asociacion de Instituciones Financieras de Desarrollo (FINRURAL), se puso en conocimiento a la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) las notas cursadas al interventor solicitando confirme el registro
de las obligaciones pendientes de pago y devolucién de fondos conforme lo dispuesto por el Inciso ¢, Articulo
V, Seccion Il del Reglamento para la Intervencion de Entidades de Intermediacion Financiera contenido en el
Capitulo II, Titulo V, Libro I, de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros (RNSF).

Considerando lo anterior, la Institucion ha determinado continuar con las gestiones ante el interventor y la ASFI,
en procura de lograr un reconocimiento de los fondos como una “obligacion pendiente de pago” y la devolucion
de fondos, que asegure un lugar preferente en la prelacion a dictarse en via judicial.

La Institucion, de manera diligente y oportuna, ha realizado gestiones ante el Interventor del Banco Fassil S.A.,
asi como con la ASFI, que marca el antecedente de un cobro y el incumplimiento del pago. En criterio de la
Institucion, se concluye que los saldos solicitados para devolucion que mantiene la IFD con el Banco Fassil
S.A. actualmente en intervencion no se pueden considerar como una pérdida, toda vez que es una obligacion
subsistente desde el punto de vista legal y siendo que sobre la misma se tiene derecho reconocido por Ley,
considerando que a la fecha el Banco Fassil S.A. atin se encuentra en proceso de intervencion.

Al 31 de diciembre de 2023, la Institucion no ha recibido respuesta a las notas enviadas tanto a la ASFI como
al Banco Fassil S.A. - En Intervencion, respecto a la obligacion pendiente de pago y la devolucion de fondos.
Al 31 de diciembre de 2023, DIACONIA FRIF - IFD alcanzo un patrimonio contable de Bs494 millones; activos
por Bs2.337 millones y pasivos por Bs1.842 millones.

Al 31 de diciembre de 2023, el desempefio de DIACONIA FRIF - IFD ha permitido un crecimiento razonable
del margen financiero y resultados acumulados positivos, que generan un ROE de 1,46% y un ROA de 0,32%.

La cartera bruta de créditos directos alcanzo a Bs1.788 millones, lo que signific un crecimiento de cartera de 3,32%.

La calidad de la cartera refleja 2,38% de mora respecto de las colocacmnes brutas y la cobertura de la cartera
en mora es de 202,77% las p especificas y

DIACONIAFRIF - IFD, al 31 de diciembre de 2023, cuenta con una participacion de mercado del 22% considerando
el mercado de Instituciones afiliadas a FINRURAL (Asocnacnon de Instituciones Financieras de Desarrollo).

Impacto de la situacio dmica y del ambi

Entorno econémico internacional
Segin el Banco Mundial, el crecimiento econdmico mundial seré del 2,4% en 2024, aspecto que conlleva un tercer

afio ivo de Las ivas de para los mercados y las economias
en desarrollo varian en funcién a los acontecimientos internacionales y, en algunos casos, debido a eventos
intemos. Se preve que este afio el cremm\ento disminuira en Asia Oriental y el Pacifico (principalmente debido a
la del ico de China), Europa yA5|a Central, y Asia Meridional, pero repuntara
en mayor o menor medida en otras regiones. No obstante, se prevé que el proximo afio, es muy probable que el
crecimiento se ira fortaleciendo en la mayoria de las regiones a medida que se consolida la recuperacion mundial.

Mas alla que podria darse una paulatina recuperacion, los riesgos de deterioro para las perspectivas de todas
las regiones incluyen la intensificacion de los conflictos, el aumento de la volatilidad de los precios de la energla
y los alimentos, la disminucién de la demanda externa, el iento de las y los
desastres naturales relacionados con el cambio climatico, estan plenamente vigentes.

Las perspectivas economicas de América Latina y el Caribe sugieren una recuperacion gradual, con un
crecimiento proyectado del 2,3% en 2024 y del 2,5% en 2025. Si bien los efectos persistentes de la restriccion
monetaria previa continuaran influyendo en el crecimiento a corto plazo, se espera que su impacto se atente.

Sibien se vislumbran avances en materia econémica hacia finales de 2024, no se prevé una reduccion significativa
de la pobreza en paises en desarrollo; en los paises de ingresos bajos se mantendra latente la pobreza en niveles
registrados con anterioridad al periodo de la pandemia de COVID-19. En las economias avanzadas, por su parte,
se prevé que en 2024 el crecimiento se desaceleraré y pasaré de 1,5% registrado en 2023 al 1,2%.

La inflacion en América Latina y el Caribe podria ser mas persistente de lo previsto, lo que podria elevar las
expectativas inflacionarias a mediano y largo plazo. En ese caso para controlar la inflacién de forma duradera quiza
se requiera considerable incremento adicional de la tasa de interés. Si bien esto puede ser necesario, podria frenar
alin més el crecimiento a corto plazo. En términos més generales, las proyecciones indican un estancamiento de los
niveles de vida en la primera mitad del decenio del 2020, con un crecimiento promedio del PIB per-capital del 0,6%
anual entre el 2020 y 2024. Esto podria dificultar la lucha contra una amplia gama de problemas sociales y agravaria
los obstaculos que impiden un desarrollo sostenible e inclusion en América Latina y el Caribe.

Asi luce el panorama para los expertos que estudian la region, en medio de un escenario internacional en el que
las economias de paises como Estados Unidos y China también han disminuido su ritmo de crecimiento.

Un menor ritmo significa que se van a producir menos bienes y servicios. Por lo tanto, habrd menos empleo en
una region donde la mitad de la fuerza laboral trabaja en el mercado informal, lo que significa que vive con lo
que puede conseguir al dia, sin un salario fijo ni contrato laboral.

El entomo parece venir desafiante si se considera una actividad econémica global lenta, menor intercambio comercial
de la region con otras partes del mundo, bajo consumo intemo y las huellas que dejaron las altas tasas de interés.

Entorno econémico nacional

El crecimiento para Bolivia segtin el Banco Mundial en su tltimo informe indicé una baja a un nivel de 1,5% al 2024;
mientras que el gobiemo nacional espera un crecimiento del 3,71% en contraste con lo que plantea el Banco Mundial.

El Presupuesto General del Estado (PGE) 2024 sefiala que Bolivia tendra un crecimiento econémico del 3,71% y
una tasa de inflacion del 3,60%. Para el Gobiemo, el porcentaje significa que la economia del pais se va a “seguir
expandiendo”. Con relacion a otros paises de la region, el Banco Mundial estimé que Brasil crecera 1,5%, Chile
1,8%, Argentina 2,7%, Colombia 1,8%, Perd 2,5%, Ecuador 0,7%, Paraguay 3,8%, mientras que en Uruguay 3,2%.

No obstante, el PGE 2024 mantiene los bonos y asigna un monto de Bs6.259 millones para mantener las politicas
sociales como la Renta Dignidad, el Bono Juancito Pinto, el Bono Juana Azurduy, el Subsidio Universal Prenatal y
el Bono Mensual para personas con discapacidad. Ademas, destina un presupuesto para pensiones de Bs8.742
millones, destinado al pago de rentas en el Sistema de Reparto, COSSMIL, Bono Econdmico al Magisterio,
C deC i pago de bono a éritos, Viudas y p jes notables, entre otros.

Para preservar la capacidad de compra de las y los bolivianos, el PGE 2024, establece un monto de Bs10.503
millones de bolivianos para mantener la subvencion a los carburantes como diésel, gasolina, GLP, ademas de
los alimentos como maiz, trigo y arroz.

Con estas medidas, el Gobierno Nacional tiene la inflacién més baja de la region, precisamente porque asume
politicas para mantener la estabilidad de los precios en beneficio del pueblo boliviano. En cuanto el presupuesto
asignado para sueldos y salarios, el 54% esta dirigido para Salud y Educacién, con Bs26.000 millones, un reflejo
de la prioridad que se le da a estos dos sectores.

La inversion publica, que genera programas y proyectos de beneficio comin, ademas de generar fuentes

de empleo y dinamismo economico, tiene asignado un presupuesto de $us4.274 millones de dolares. Con

el impulso de la inversion publica, el pais continuara por la senda del crecimiento, como en los ltimos tres

anos pese a Ias adver5|dades internas y externas, en la linea del Modelo Econémico que ahora impulsa la
con 6n de i

Por otro lado, Bolivia esta expuesta a dif riesgos i al contexto i como la volatilidad
de los precios de las materias primas, la desaceleracion global y el aumento de las tasas internacionales de
interés. Bolivia también es vulnerable a desastres climaticos como la sequia que esta afectando diferentes
regiones del pais o el efecto de El Nifio esperado para principios de 2024.

En conclusién, Las limitadas reservas de gas, los altos subsidios a los combustibles, un mercado regional de
gas cada vez mas desafiante y esfuerzos globales por descarbonizar el sector energético, hacen necesario
buscar alternativas a la exportacion de gas. En este sentido, fomentar la inversion privada contribuiria a acelerar
el crecimiento, promover la calidad del empleo y diversificar la economia con miras a un mundo que es cada vez
menos dependiente de los combustibles fosiles.

Cambios relevantes en la legislacion

El21de agosto de 2013 se promulgd la Ley N°393 de Servicios Financieros con el objetivo de regu\ar las actividades
de financiera y la pl de los servicios financieros, asi como la organizacion y funcionamiento
de las Entidades financieras y prestadoras de servicios financieros; la proteccion del consumidor financiero; y, la
participacion del Estado como rector del sistema financiero. La Ley entrd en vigor el 21 de noviembre de 2013.

Mediante Decreto Supremo N° 1842 de 18 de diciembre de 2013, el Gobierno reglament rangos de tasas de
interés anual maximas para créditos de vivienda de interés social. Asimismo, el Decreto Supremo N° 2055 de
9 de julio de 2014 reglamentt tasas de interés anuales maximas para el sector productivo por el tamafio de la
unidad productiva micro, pequefia, mediana y grande.

Coyuntura sanitaria

El 31 de julio 2023 el Gobierno nacional mediante el Ministerio de Salud y Deportes determina el fin de la
Emergencia Sanitaria por Covid-19 que da paso a la Alerta Epidemiolégica Nacional que establece el mantener
las medidas de bioseguridad como el uso del barbijo en Establecimientos de Salud y Unidades Educativas.

Diferimiento de créditos

Las entidades de intermediacion financiera (EIF) que operan en territorio nacional debieron realizar el diferimiento
automético del pago de las amortizaciones de crédito a capital e intereses y otro tipo de gravdmenes por el
tiempo que durd la Declaratoria de Emergencia por la Pandemia del Coronavirus (COVID-19), ampliandose este
diferimiento hasta las cuotas correspondientes al mes de diciembre 2020.

En fecha 2 de diciembre de 2020, a través del Decreto Supremo N°4409, reglamentado con Circular ASFI/DNP/
CC-8200/2020 de fecha 7 de diciembre, se instruy a las entidades financieras que realicen el refinanciamiento
ylo reprogramacion de las operaciones de crédito diferidas, para lo cual las mismas debian adecuar sus
procesos de andlisis y evaluacion crediticia, pudiendo incorporar en la ion de la de pago de
sus prestatarios, la proyeccion de flujos de caja.

En las gestiones 2023 y 2022 no se emitio nueva reglamentacion referida a diferimiento de créditos.

Reprogramacién de créditos

Durante la gestion 2023 y 2022, la entidad ha ajustado sus politicas de reprogramacion y refinanciamiento,
adecuéndolas a los diferentes sectores econémicos en atencion al grado de recuperacion del negocio.

Mediante Resolucion ASFI/287/2022 del 16 de marzo de 2022 se modifica las Directrices generales para la
Gestion de Riesgo de Crédito.

Mediante Resolucion ASFI/085/2023 del 30 enero de 2023. En Seccion 2: Principios para la Gestion de
Crédito en Cartera, se incorpora el Articulo 18° “Politica de reprograrnacwnes sectonales que determma los
lineamientos que las EIF deben tomar en cuenta para la i yel de

de créditos de prestatarios de sectores econdmicos afectados en su actividad, por dlferentes problemas
estructurales de mercado que impactan negativamente a la capacidad de pago de los deudores de dichos
sectores. se modifica las Directrices generales para la Gestion de Riesgo de Crédito.

En Seccion 5 Dlsposmones Transnonas se |nserla el Articulo 6° “Plazo para la aprobacion de la politica de
ue establecio la fecha para la implementacion de lo determinado en el Articulo

18° Seccion 2 de las sefialadas Directrices.

Del mismo modo, en fecha 11 de noviembre de 2022, a través de la carta Circular ASFI/DNP/CC-13514/2022, la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero instruy6 atender y analizar las solicitudes de reprogramacion
de aquellos prestatarios que hubieran sido afectados en su actividad economica por la coyuntura social vivida en
los meses de octubre y noviembre en el pais, evaluandolos de manera individual en funcion a la valoracion de la
situacion y afectacion particular en cada caso cc sunueva idad de pagoy ivas futuras.
Asimismo, se instruyé contemplar la inclusién de periodos de gracia y otros aspectos necesarios que faciliten
las condiciones ante el nuevo contexto ya mencionado. En atencion a ello, la Institucion adecué sus procesos
de andlisis y eva\uamon credmma con la finalidad de poder atender de manera &gil las nuevas solicitudes
de n las i indicadas en la circular ASFI/DNP/CC-13514/2022. Las
mismas han sido atendidas a requenmlento de los clientes que se vieron afectados por esta coyuntura.

Modificacion del para op de mi édif

Mediante Resolucion ASFI/248/2022 del 11 de marzo de 2022, se modifica el Reglamento para Instituciones
Financieras de Desarrollo.

Mediante Resolucion ASFI/287/2022 del 16 de marzo de 2022, se modifica las Directrices generales para la
Gestion de Riesgo de Crédito.

El 11 de abril de 2022 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion ASFI/426/2022
modifico el Reglamento de la Central de Informacion Crediticia, Reglamento para la Evaluacion de Cartera de
Créditos, el Reglamento de Garantias No Convencionales y al Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

El 09 de junio de 2022 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI/248/2022 modifico las Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Crédito, al Reglamento de la
Central de Informacion Crediticia y Normativa Conexa.

El 25 de julio de 2022 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/889/2022 modificé el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos y el Manual de
Cuentas para Entidades Financieras.

El 11 de noviembre de 2022 [a Autoridad de Supervision del Sistema Flnancwero (ASFI), medlante Carta Clrcular/
ASFI/DNP/CC-13514/2022 instruye atender y analizar las
Crédito a Prestatarios afectados en su actividad econdmica por la coyuntura que afravesaba el pals

El 13 de enero de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI/037/2023 modificé las Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Crédito.

El 13 de enero de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/038/2023 modifico el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos.

El 30 de enero de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI/085/2023 modificé las Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Crédito.

El 14 de abril de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/482/2023 modificd la Recopilacion de Normas para servicios Financieros.

El 2 de mayo de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucién
ASFI/562/2023 modificé el Reglamento para la Intervencion de Entidades de Intermediacion Financiera.

El 8 de mayo de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
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ASF1/562/2023 modifico el Reglamento para la Intervencion de Entidades de Intermediacion Financiera.

El 17 de mayo de 2023 la Autoridad de Supervision del Slstema Flnanmero (ASFI), mediante Resolucion
ASFI/627/2023 modificd el Reglk para la Intervencién de E del diacién Financiera.

El 19 de mayo de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucién
ASF1/641/2023 modifico las Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Liquidez.

El 19 de mayo de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion ASFI/642/2023
modificd el Manual de Cuentas para Entidades Financieras y Reglamento para el Envio de Informacion.

El 30 de mayo de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/657/2023 modifico el Reglamento para la Intervencion de Entidades de Intermediacion Financiera.

El 6 de junio de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/695/2023 modificé el Manual de Cuentas para Entidades.

El 14 de julio de 2023 la Autoridad de Supervision del Slstema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/814/2023 modifico al Regl para Op

El 02 de agosto de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/874/2023 modifico al Reglamento de Control de la Suficiencia Patrimonial y Ponderacion de Activos.

El 14 de agosto de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/906/2023 modifico el Reglamento para el Funcionamiento de Cajeros Automaticos, al Reglamento para
Depositos y Retiros de Material Monetario en y del Banco Central de Bolivia y al Reglamento para el Control del
Servicio de Canje y Fracci iento de Material M i

El 21 de agosto de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucién
ASF1/929/2023 21 modifico el Reglamento para el Control de Encaje Legal.

El 4 de agosto de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/882/2023 modifico Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Crédito, al Reglamento de la
Central de Informacion Crediticia, al Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos, al
Reglamento de Control Interno y Auditores Internos, al Reglamento para el Envio de Informacién y al Manual
de Cuentas para Entidades Financieras.

El 11 de agosto de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/902/2023 modifico el R de Crédito al Sector Productivo y al Reglamento para
la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos.

El 29 de septiembre de 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/1058/2023 modificé el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos

El 01 de noviembre 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/1153/2023 modifico el Reglamento de la Central de Informacion Crediticia y el Manual de Cuentas para
Entidades Financieras.

El 08 de noviembre 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/1164/2023 modifico el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos.

El 28 de noviembre 2023 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion
ASF1/1239/2023 modifico el Reglamento para la Evaluacién y Calificacion de Cartera de Créditos.

Calificacion de riesgo

Al 30 de septiembre de 2023, el buen desempefio financiero de DIACONIA FRIF - IFD contribuyé a mantener la
calificacion de riesgo asignada por la calificadora de riesgo MicroFinanza Rating:
A2 Para emisor
N-1 Para corto plazo en moneda extranjera
A2 Para largo plazo en moneda extranjera
N-1 Para corto plazo en moneda nacional
A2 Para largo plazo en moneda nacional
N-1  Pagarés Bursétiles DIACONIA |
A2 Bonos DIACONIA-EMISION 1
Perspectiva Estable

Gestién integral de riesgos durante el periodo
Administracién de riesgos
Al 31 de diciembre de 2023, la Gerencia Nacional de Riesgos mantiene una estructura conformada por un Gerente,

un Encargado de Riesgo de Crédito, un Encargado de Riesgo Operativo y un Encargado de Riesgo de Liquidez
y Mercado ademés de seis Analistas de Riesgo. Los hechos relevantes durante el periodo por tipo de riesgo son:

Riesgo de Crédito

Al 31 de diciembre de 2023, Diaconia FRIF - IFD, dio continuidad con las actividades relacionadas al
monitoreo periddico de la exposicion de la cartera de créditos considerando principalmente los limites internos
de concentracion por sector econémico, region geografica y tipo de crédito. Por otro lado, se realizé la
determinacion de los niveles de alerta de las distintas agencias de la institucion entidad en funcion a factores de
sensibilidad de riesgo de crédito. De la misma manera, con la finalidad de identificar factores de riesgo adicional
ala idad, se luaciones de la cartera de créditos estableciendo porcentajes de desvio a las
politicas, normas y procedimientos establecidos por la entidad; asi mismo se participé de manera ex ante en
la revision de operaciones de acuerdo con lo establecido en las politicas institucionales. Todas las acciones
realizadas para la gestion de riesgo de crédito se encuentran alineadas a la normativa del ente regulador.

Riesgo de liquidez

Al 31 de diciembre de 2023, se realizaron los monitoreos del cumplimiento de los limites internos de ratios
de liquidez, se determinaron los niveles de exposicion al riesgo de Liquidez, se actualizaron tanto los limites
internos de los ratios de liquidez, como las herramientas de gestion de riesgo de liquidez, se realizaron
simulacion de escenarios tanto para el Flujo de caja proyectado como para el calce de plazos y se plantearon
diferentes escenarios sobre la base del calce de plazos contractual, informacion que es Util para la toma de
decisiones de forma oportuna. Ademas, se cuenta con un plan de contingencia de riesgo de liquidez, mismo que
fue probado durante el tltimo trimestre de la gestion con resultados satisfactorios.

Riesgo operativo

Al 31 de diciembre de 2023, la gestion de riesgo operativo contemplé actividades en relacion con la evaluacion de
riesgos en los subprooesos definidos por la Insfitucion, de igual manera, se continué con la gestion de los eventos de
riesgo operativo, asi como, la identi y ilacion de errores operativos tomando en cuenta distintas fuentes
de informacién. Por otro lado, se realiz la evaluacion de Riesgo Operativo en Agencias con la finalidad de identificar
riesgos que puedan afectar a la Institucion y puedan ser mitigados de forma oportuna. Adicionalmente, se continud
con el monitoreo de las actividades de control de saldos de efectivos en Agencia, constitucién de los Depésitos a
Plazo Fijo y apertura de Cajas de Ahorro para Banca Comunal contemplando lo definido en la normativa vigente,
finalmente, se procurd incentivar el fortalecimiento de la Cultura de Riesgo emitiendo unos boletines Informativos.

Riesgo de Mercado

En relacion con la gestion del riesgo de mercado, al 31 de diciembre de 2023 se realizaron los monitoreos del
cumplimiento de los limites internos y normativos de ratios de riesgo cambiario, la determinacién del nivel de
exposicion al riesgo de mercado y el monitoreo del comportamiento de las tasas promedio ponderadas tanto
activas como pasivas. Para la determinacion del valor en riesgo cambiario se plantearon escenarios de stress
simulados con base en la variacion del tipo de cambio del ddlar estadounidense con relacién a las monedas de los
paises de la region y también se plantearon escenarios de estrés para la posicion cambiaria. Ademés, se cuenta
con un plan de contingencia de riesgo cambiario, mismo que fue probado durante el tiltimo trimestre de la gestion.

[o] i o servicios di y sus efectos

DIACONIA FRIF - IFD mantiene su estrategia de mediano plazo y no se ha discontinuado productos o servicios
adiciembre de 2023.

Planes de imi italizacion o

Las utilidades que genera DIACONIA FRIF - IFD no pueden ser distribuidas por tratarse de una entidad sin
fines de lucro, restriccion que esté establecida en sus estatutos de constitucion. Por tanto, todas las utilidades
por las i son capif al patrimonio de DIACONIA FRIF - IFD.

Solicitud de autorizacion de captaciones

En fecha 09 de agosto de 2017, mediante Resolucion ASFI/928/2017, la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) modificé el Reglamento para Instituciones Financiera de Desarrollo, estableciendo que las
Instituciones Financieras de Desarrollo podréan recibir depdsitos de dinero en cuentas de caja de ahorro y
depositos plazo fijo debiendo cumplir al respecto los requisitos y documentacion establecida.

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) evaluara la solicitud de autorizacion presentada por la
Institucion Financiera de Desarrollo (IFD) para la captacion de depdsitos a través de Cuentas de Caja de Ahorro y/o
Depésitos a Plazo Fijo, pudiendo efectuar visitas de inspeccion para verificar la informacion presentada.

Dicha evaluacion, ademas de la documentacion remitida por la IFD, considerara los antecedentes referidos a
financiero, o de la vigente y de politicas y procedimientos, estructura de
gobierno corporativo y sistemas de control interno.

En fecha 16 de agosto de 2018, Diaconia FRIF - IFD present6 a la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), la solicitud de autorizacion para captar depdsitos a través de cuentas de caja de ahorro y/o
depdsitos a plazo fijo adjuntando los requisitos y documentacion exigidos.

En fecha 02 de octubre de 2018, mediante carta ASFI/DSR III/R-: 208292/2018 la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI), remitio a la solicitud de i de i En fecha 14 de
diciembre de 2018 Diaconia FRIF - IFD envid la documentacion para subsanar las observaciones, prosiguiendo
de esta forma con el tramite de solicitud de autorizacion de captaciones.

En fecha 13 de febrero de 2019, mediante carta ASFI/DSR I1I/R-30067/2019 la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), remiti6 la documentacion para su revision y actualizacion; asimismo, en fecha 05 de julio de
2019, mediante carta de Gerencia General GGR/1382/19 de nuestra Institucion se dio respuesta a la nota referida
con ndmero de tramne T-1301624307 IDI de Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), se reenvié
n la ion st las observaciones a efecto de continuar con la solicitud de autorizacion
para la captacion de depésitos a través de cuentas de caja de ahorro (CCA) y de Depésitos a plazo fijo (DPF).

En fecha 05 de septiembre de 2019, mediante carta ASFI/DSR 111/R-186189/2019 la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI), remitio observaciones para que sean corregidas y actualizadas, a efecto de
proseguir con la solicitud de autorizacién para la captacion de depdsitos a través de CCAy DPF.

En fecha 23 de enero de 2020, mediante carta de Gerencia General GGR
para subsanar las observaciones y continuacion de tramite.

La Resolucién ASFI N°297/2020 del 26 junio de 2020, emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero (ASFI), dispone autorizar a DIACONIA FRIF - IFD, la captacion de depdsitos através de Cuentas de
Caja de Ahorros y Depésitos a Plazo Fijo, debiendo cumplir previ con el pi

y registro de los Contratos modelo de Caja de Ahorros y Depdsitos a Plazo Fuo por parte de Ia Autondad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), en el marco de lo establecido en el Articulo 1, Seccion 3 del
Reglamento de Contrato, contenido en el Capitulo VII, Titulo V, Libro 2°de la Recopilacion de Normas para
Servicios Financieros, asi como, con la aprobacion del Reglamento de Cuentas de Caja de Ahorro, conforme
dispone el Articulo 8, Seccion 2 del Reglamento para Cuentas de Cajas de Ahorro, contenido en el Capitulo V,
Titulo II, Libro 2° de la RNSF, para el inicio de las operaciones de captacion de depdsitos.

Es asi que, en fecha 12 de agosto de 2020, mediante nota CITE GGR/0658/20 se hace el envio del Reglamento
de Cuentas de Caja de Ahorro para su respectiva revision y aprobacion, cumpliendo las formalidades requeridas
como son la aprobacion previa por parte del Directorio de Diaconia FRIF - IFD.

De igual forma, en fecha 24 de agosto de 2020, mediante CITES GGR/0690/20 y GGR/0691/20, se hace el
envio del Modelo de Contrato para Cuentas de Caja de Ahorro y el Modelo de Contrato para Depésitos a Plazo
Fijo respectivamente, mismos que fueron aprobados por el Directorio de Diaconia FRIF - IFD.

020 se envié la ion

En fecha 08 de septiembre de 2020, mediante nota ASFI/DSR IV/R-105505/2020, se nos hace la solicitud del
Acta de Aprobacion por parte de nuestro Directorio y correspondiente CD con el archivo magnético en formato
WORD del Modelo de Contrato de Depésitos a Plazo Fijo.

En fecha 09 de septiembre de 2020, mediante nota ASFI/DSR IV/R-106593/2020, se nos hace conocer las
primeras observaciones al Modelo de Contrato para Cuentas de Caja de Ahorro, dando un plazo de diez (10)
dias habiles para su correccion, cumpliendo las formalidades de envio.

En fecha 16 de septiembre de 2020, mediante notas CITE GGR/0729/20 y GGR/0730/20, y dando respuesta a
las notas ASFI/DSR IV/R-105505/2020 y ASFI/DSR IV/R-106593/2020, hacemos el envio del Acta de Directorio
Extraordinario, celebrado en fecha 28 de agosto de 2020, en la cual se aprobo el Modelo de Contrato para
Depositos a Plazo Fijo y el envio del Modelo de Contrato para Cuentas de Caja de Ahorro, subsanando las
observaciones identificadas por el Regulador.

P i en fecha 17 de sep de 2020, se hace el segundo envio del Reglamento de Cuentas de
Caja de Ahorro mediante nota GGR/0731/20 mismo que fue aprobado en reunién extraordinaria de Directorio.
En fecha 23 de septiembre de 2020, mediante nota ASFI/DSR IV/R-114196/2020, nos hacen conocer
observaciones adicionales al Modelo de Contrato de Cuentas de Caja de Ahorro, dando como plazo de entrega,
diez (10) dias habiles a partir de la noificacion.

Por otra parte, en fecha 30 de septiembre de 2020, mediante Resolucion ASFI/456/2020, obtenemos la
aprobacion del Modelo de Contrato de Depdsitos a Plazo Fijo.

Posteriormente, en fecha 06 de octubre de 2020, mediante nota GGR/0776/20 se hace el envio del Modelo de Contrato

para Cuentas de Caja de Ahorro, el cual subsana las observaciones dadas a conocer segin nota ASFIDSR IVIR-
114196/2020, acompafiado de la respectiva Acta de Directorio donde se aprueban las modifi al

Las diferencias de cambio resultantes de aplicar este procedimiento se registran en los resultados del ejercicio
en la cuenta contable “Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor”.

b) Cartera de créditos

Los saldos de cartera exponen el capital prestado més los productos financieros devengados al cierre del
ejercicio, excepto los créditos vigentes calificados en las categorias de riesgo D, E y F, asi como la cartera
vencida y la cartera en ejecucion, por los que no se registran los productos financieros devengados. La prevision
especifica para incobrabilidad de cartera esté calculada en funcion de la evaluacion y calificacion efectuada por
DIACONIAFRIF - IFD sobre toda la cartera existente.

Dicha evaluacion se realizé tomando en cuenta los lineamientos establecidos en el Libro 3, Titulo Il Capitulo
| - Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Crédito y Capitulo IV - Reglamento para la Evaluacion
y Calificacion de la Cartera de Créditos, que forma parte de la Recopilacion de Normas para Servicios
Financieros, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Se establecio un régimen de previsiones diferenciado por moneda y por las caracteristicas del crédito de
acuerdo con el siguiente cuadro:

Créditos en MN o MNUFV

Araiz de esta (iima nota, recibimos la Resolucién ASFI/556/2020 de fecha 20 de octubre de 2020, en la cual la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), aprueba el Modelo de Contrato para Cuentas de Caja de Ahorro.
Transcurrido un mes y diez dias, en fecha 27 de octubre de 2020 segtn nota ASFI/DSR IV/R-136460/2020,
se nos hace conocer las observaciones al Reglamento de Cuentas de Caja de Ahorro, mismas que deben ser
subsanadas en el transcurso de quince (15) dias habiles.

Estas observaciones son subsanadas y enviadas para revision de laASFl en fecha 16 de noviembre de 2020 mediante
CITE GGR/0911/20, dando alas deenvioy ap de Directorio

Posterior a ello, recibimos la nota ASFI/DSR IV/R-165022/2020, en la cual nos dan a conocer observaciones
adicionales, dando un plazo de quince (15) dias habiles para su correccion y respuesta.

Es asi que en fecha 29 de diciembre de 2020, mediante CITE GGR/1029/2020, se hace el envio del F

Empresarial - Microcrédito | . . .
- PYME (Directos y V'V'g ”:?n(Dlxcms y Consumo (Directos y Contingentes)
Contingentes) ontingentes)
Apartir del .
. Al Sector [ Al Sector No Antes del A partir del
Cateqora | productio | Productivo | | @ | 4712009 | T2 Lezitaizoto
A 0% 0,25% 3% 0,25% 1,50% 3%
B 2,50% 5% 0,25%5%| 6,50% 5% 6,50% 6,50%
C 20% 20% 20%| 20% 20% 20% 20%
D 50% 50% 50%| 50% 50% 50% 50%
E 80% 80% 80%| 80% 80% 80% 80%
F 100% 100% 100%] 100% 100% 100% 100%

(1) Esta categoria contempla: a) Créditos hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios de vivienda de
interés social y c) Créditos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria.

(2) Se encuentran en esta categoria; a) Créditos de vwlenda sin garantia hipotecaria, b) Créditos de vivienda

de Cuentas de Caja de Ahorro en su version final, adjuntando la respectiva aprobacion de Directorio y el medio
magnético para su revision y aprobacion.

En fecha 20 de enero de 2021, Diaconia FRIF - IFD fue notificado con la Resolucién ASF/049/202, mediante la
cual se autoriza la inscripcion como emisores ante el Registro de Mercado de Valores, quedando plenamente
habilitados para la emision de Depsitos a Plazo Fijo con Anotacion en Cuenta.

A partir de una decision estratégica, se decide iniciar operaciones de Captaciones del publico en fecha
10 de febrero de 2021 con el producto de Depésitos a Plazo Fijo, notificando ante el Regulador con carta
GGE/00132/2021 de fecha 09/02/2021.

A partir de ese momento, la puesta en marcha de operaciones con Depositos a Plazo Fijo es ejecutada de
manera gradual y progresiva hasta llegar a abarcar a todas las agencias a nivel nacional.

Durante el segundo trimestre de la gestion 2021, se tuvo un incremento considerable en la captacién de
depositos a plazo fijo con anotacion en cuenta, teniendo como mercado objetivo a las personas naturales.
Se fijo como objetivo para el siguiente trimestre se inicien las gestiones comerciales para captar recursos de
clientes juridicos y clientes institucionales y con esto fortalecer la cartera de Captaciones.

Durante el tercer trimestre, y luego de un trabajo coordinado se dio inicio a operaciones con el producto “Cuenta
Comunal” que es una cuenta de caja de ahorros destinada para la administracion del Fondo Comun de las
Asociaciones de Hecho que operan bajo la tecnologia de Banca Comunal, incrementando de manera sustancial
los saldos de nuestras obligaciones con el ptblico en ahorros; por otra parte, en fecha 11 de agosto de 2021,
Diaconia FRIF - IFD obtiene la Resolucién ASFI/740/2021 mediante la cual se autoriza la Inscripcion de los
Depésitos a Plazo Fijo emitidos y por emitir en el Registro de Mercado de Valores.

Durante el tltimo trimestre de la gestion 2021, se ha dado continuidad a las operaciones con el producto para Banca
Comunal con nuevos desembolsos y nuevos clientes. Asimismo, en fecha 18 de noviembre, se obtiene la autorizacion
de inscripcion de Depdsitos a Plazo Fijo emitidos y por emitir en la Bolsa Boliviana de Valores, que habilita a la IFD a
diversificar el mercado para el producto DPF, realizando emisiones para clientes juridicos e Institucionales.

Durante el (ltimo trimestre de la gestion 2022, se ha dado continuidad a las operaciones con el producto para Banca
Comunal con nuevos desembolsos y nuevos clientes. Respecto a cajas de ahorro para personas naturales se comenzaron
arealizar desembolsos en cuentas para créditos individuales iguales a mayores a 20.000 délares estadounidenses.

Del mismo modo comenzo a realizarse la apertura de Cajas de Ahorro para los funcionarios de la institucion.

Durante el segundo semestre de 2023, se iniciaron operaciones con cuentas de Caja de Ahorro con POS’s con
ara i al publico en general. Para la gestion 2024 se tiene

previsto ampliar estas operaciones con ATM's propios y de convenio.

Modificacion del Reglamento del Registro del Mercado de Valores

En fecha 16 de marzo de 2022, mediante Resolucion ASF1/286/2022 la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) modifica el Reglamento del Registro de Mercado de Valores.

En fecha 14 de abril de 2023, se modifico el Reglamento para el Control de Actividades del Mercado de Valores
No Autorizadas.

En fecha 14 de abril de 2023, mediante Resolucion ASFI/482/2023 la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) modifica la Recopilacién de Normas para el Mercado de Valores.

En fecha 24 de mayo de 2023, mediante Resolucion ASF1/654/2023 la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) modifica el Reglamento para Cuentas Corrientes, reglamento para Depésitos, Reglamento
para Cuentas de Caja de Ahorro y al Reglamento de Contratos.

En fecha 08 de septiembre de 2023, mediante Resolucion ASFI/998/2023 la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI) modifica el Reglamento del Registro del Mercado de Valores, al Manual de
D yalR para Entidades Calificadoras de Riesgo.

Otros asuntos de importancia sobre la gestion de la entidad:

EI31de marzo de 2015, laAutoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Resolucion ASFI/208/2015
modificd el Manual de Cuentas para Entidades Financieras incorporando las subcuentas: 311.05 “Certificados de
capital ordinario” (Instituciones Financieras de Desarrollo) y 311.06 “Certificados de capital Fundacional (Instituciones
Financieras de Desarrollo) que forman parte del capital social de las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD).

De acuerdo con los Articulos N° 278 y 280 de la Ley 393 de Servicios Financieros y al plan de accion aprobado
por el Directorio y enviado a la ASFI mediante carta CITE D-F/GER 1198/15 del 30 de noviembre de 2015,
DIACONIAFRIF - IFD procedio a la reclasificacion de las donaciones recibidas de la Misién Alianza de Noruega
y los resultados acumulados de gestiones pasadas a la subcuenta 311.06 “Certificados de capital Fundacional
(Instituci Financieras de D .

En marzo de la gestion 2023, se emitié Pagarés Bursatiles obligacionales y redimibles a plazo fijo. El Pagaré
es un valor representativo de deuda a corto plazo que contiene la promesa incondicional de pago del Emisor,
respecto a un monto establecido en una fecha determinada.

Oficinas abiertas y cerradas

En fecha 28 de agosto de 2023, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) segin Resolucion
ASF1/945/2023, comunica el registro para la apertura de la Agencia Fija denominada Pampa de la Isla en la
Ciudad de Santa Cruz, habiendo iniciado operaciones este PAF en fecha 01 de septiembre de 2023.
Otras regulaciones

alasT i Fi

En fecha 20 de diciembre de 2018, mediante Ley 1135 del Presupuesto General del Estado se aprobé mediante
disposicion adicional cuarta paragrafo I, la ampliacién del Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF),
manteniendo la alicuota del cero punto treinta por ciento (0,30%) hasta el 31 de diciembre de 2023.

Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas

La Ley N° 211 sancionada el 23 de diciembre de 2011 y reglamentada mediante Decreto Supremo N° 1288 de 11
de julio de 2012, crea una Alicuota Adicional del Impuesto sobre las Utiidades de las Empresas Financiero (AA-IUE
Financiero), para todas las Entidade: Ccuyo CC idad respecto del patrimonio neto exceda el

13%. La alicuota fue definida en 12,5% sobre la utilidad netaimponible, con pago anual y no admite ninguna deduccion.

LaLeyN°771 sancionada el 18 de diciembre de 2015, modifica la alicuota adicional del Impuesto sobre las Utilidades
de las Empresas, incrementando la alicuota adicional al 22% cuando el coeficiente de rentabilidad respecto al
patrimonio de las Entidades financieras supere el 6%, esta modificacion es aplicable a partir de la gestion 2016.

La Ley N° 921 sancionada el 29 de marzo de 2017, modifica el Articulo 51 de la Ley 843, modificando la alicuota
adicional del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas, incrementando la alicuota adicional al 25% cuando
el coeficiente de rentabilidad respecto al patrimonio de las Entidades Financieras supere el 6%.

NOTA 2 NORMAS CONTABLES

a) Bases de preparacion de los estados financieros

Los estados financieros son preparados de acuerdo con las normas contables emitidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), las cuales son coincidentes en todos los aspectos significativos, con
las Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia

De acuerdo con la Norma de Contabilidad N° 3 (Revisada y Modificada en septiembre de 2007), emitida por el
Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad (CTNAC) del Colegio de Auditores o Contadores Publicos
de Bolivia, los estados financieros debian ser ajustados reconociendo el efecto integral de la inflacion.

De acuerdo con la Circular SB/585/2008, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI),
se dispuso la suspension del reconocimiento integral de la inflacion.

En fecha 08 de diciembre de 2020, mediante Resolucion CTNAC N° 003/2020, se establece la suspension
del ajuste integral por inflacion de estados financieros a partir del 11 de diciembre de 2020, de acuerdo con la
Norma de Contabilidad N° 3.

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con las normas contables de la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI), requiere que la Gerencia de DIACONIA FRIF - IFD realice algunas estimaciones que
afectan los montos de los activos y pasivos y la exposicion de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados
financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del ejercicio. Los resultados futuros podrian ser diferentes,
aunque estas esti fueron reali en estricto imiento del marco contable y normativa vigente.

Operaciones y saldos en moneda extranjera

Como se indica en el parrafo anterior, los presentes estados financieros son presentados en forma comparativa
y no registran los efectos de la inflacién de acuerdo con las normas contables establecidas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), contenidas en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

F ion de estados fil

Los presentes estados financieros combinan los estados financieros de las sucursales y agencias de DIACONIA
FRIF - IFD situadas en La Paz, Oruro, Potosf, Cochabamba, Chuquisaca, Tarija, Santa Cruz y Beni.

Criterios de valuacion

Los activos y pasivos en moneda extranjera se convierten, de acuerdo con los tipos de cambio vigentes a la
fecha de cierre del ejercicio. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el tipo de cambio es de Bs6,86 por USD 1.

sin garantia hi
_ _ ___ Créditos en ME o MNMV
Categoria Empresa[ap;’\h,;lécrocredlto ngg:;n(gﬁios y Consumo (Directos y Contingentes)
Apartir del .
| " Antes del Apartir del
Directo | Contingente (1) (2) 17/12/2009
171212009 | 1o 1611210010 | 1771212010
A 2,50% 1% 2,50% % 2,50% 5% %
B 5% 5% 5% 12% 5% 8% 12%
C 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20%
D 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%
E 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
F 100% 100%. 100% 100% 100%. 100%. 100%

(1) Esta categoria contempla: a) Créditos hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios de vivienda de
interés social y c) Créditos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria.

(2) Se encuentran en esta categoria; a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b) Créditos de vivienda
sin garantia hipotecaria debidamente garantizados.

La prevision especifica constituida para cartera incobrable al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es de
Bs55.777.627 y de Bs46.962.163, respectivamente.

La prevision genérica por factores de riesgo de incobrabilidad adicional acumulado al 31 de diciembre de 2023
y 2022 es de Bs30.005.191 para ambas gestiones, que responde al requerimiento realizado por la Autoridad de
Supervisio’n del Sistema Financiero (ASFI) a través del informe emitido ASFI/DSR 111/R-259337/2018 de fecha 4
de diciembre 2018, iente a la inspeccion ordinaria de riesgo de crédito efectuada con corte al 30 de
septlernbre de 2018. Al 31 de diciembre de 2017 se tenia registrado un saldo acumulado de Bs35.144.981 de
prevision genérica por factores de riesgo de ilidad adicional dando iento con lo requerido por la
ASFI a través de su informe ASFI/DSR 11l/R-160509/2015 de inspeccion ordinaria de riesgo de crédito con corte
al 30 de septiembre de 2015, fechado el 30 de septiembre de 2015.

Finalmente, al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se ha registrado una previsién genérica voluntaria de Bs363.952
y Bs613.379, respectivamente.

Este nivel de previsiones es considerado suficiente para cubrir las probables pérdidas que pudieran presentarse
por incobrabilidad de cartera.

Por otra parte, DIACONIA FRIF - IFD, en cumplimiento a la Resolucién N°165/2009 de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), a partir del 31 de octubre de 2008, registra mensuaimente en
el pasivo como parte del grupo “Previsiones” una previsién genérica ciclica, como un mecanismo que le
permitira contar con una reserva constituida en momentos de los que el deterioro de la cartera aun no se haya
materializado y puede ser utilizada cuando los requerimientos de prevision de cartera sean mayores.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se ha constituido la prevision genérica ciclica por Bs18.075.880 y
Bs17.962.164, respectivamente

Prestamos diferidos vigentes

La entidad registr6 el monto correspondiente a capital de las cuotas de aquellos prestatarios con créditos vigentes al
29 de febrero de 2020 y cuyas cuotas fueron diferidas en el marco de lo establecido en el Paragrafo | de la Disposicion
Adicional Tercera del Decreto Supremo N° 4196 de 17 de marzo de 2020, que declara emergencia sanitaria nacional y
cuarentena en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, contra el brote de Coronavirus (COVID-19).

Al 31 de diciembre de 2023, la Entidad registré Bs50.029.966, importe correspondiente a capital de las cuotas
de aquellos prestatarios con créditos vigentes al 29 de febrero de 2020 y cuyas cuotas fueron diferidas en el
marco de lo establecido en el Paragrafo | de la Disposicion Adicional Tercera del Decreto Supremo N° 4196 de
17 de marzo de 2020, que declara emergencia sanitaria nacional y cuarentena en todo el territorio del Estado
Plurinacional de Bolivia, contra el brote de Coronavirus (COVID-19).

Tasa de interés para créditos al sector productivo
En cumplimiento de lo dispuesto en el paragrafo Ill, de la Disposicion Adicional Segunda del Decreto Supremo N° 2055
de 9 de julio de 2014, a partir del mes de septiembre de 2021, en los microcréditos destinados al sector productivo la
Entidad viene aplicando la tasa de interés del 11,5%, definida en el articulo 5°del citado Decreto Supremo.

¢ i porarias y
Inversiones temporarias
Incluyen todas las inversiones en depdsitos en otras entidades de intermediacion financiera que puedan ser
convertidas en disponibilidades en un plazo no mayor a treinta (30) dias. Dichas inversiones son adquiridas
conforme a la politica de inversion de la entidad. Los criterios especificos de valuacion son los siguientes:
Las inversiones en cajas de ahorro se vallian al costo e incluye la capitalizacion los productos financieros.
Las operaciones interbancarias son aquellas operaciones de colocacién de fondos, por plazos de emision
menores o iguales a treinta (30) dias calendario, entre entidades de intermediacion financiera sujetas a
supervision la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.
Las inversiones en Fondos de Inversién se vallan a su valor de cuota de participacion determinada por el
Administrador del Fondo de Inversion a la fecha de cierre.

Las inversiones en Fondo RAL se vallian a su valor de cuota de participacion, determinada por el Administrador
del Fondo a la fecha de cierre del ejercicio.

Inversiones permanentes

Se registran aquellas inversiones que no pueden ser convertidas en disponibilidades en un plazo méaximo
de 30 dias o aquellas que por decision de la Institucion y conforme con sus politicas se mantendran hasta
su vencimiento. Estas inversiones incluyen valores rep! ivos de deuda y parti ion en entidades
financieros afines y otras sociedades en el pais. La valuacion de este grupo se efecttia conforme a la normativa
vigente emanada por el ente de supervision.

Las inversiones en Depésitos a Plazo Fijo (DPF) en entidades financieras del pais, se valtan al monto original
del depdsito actualizado y se reconocen los productos financieros devengados hasta el cierre de cada gestion.
La participacion en la empresa “Servicio de Informacion Crediticia INFOCRED BI S.A.", se valta al valor
nominal de cada accién.

Los certificados de aporlacmn lelefomca estan valuadas a su costo de adquisicion. DIACONIA FRIF - IFD ha constituido
una previsién por d izacion quedando dichos ceri aun valor de mercado estimado.

Las inversiones en Depdsito a Plazo Fijo (DPF) se constituyen para garantizar mediante boletas de Garantia
para la p de los Servicios , por lo tanto, se encuentran en cuenta contable
como inversion restringida.

La participacion en el Fondo CPVIS y Fondo CPRO del Banco Central de Bolivia se valdan al valor de la cuota
de participacion Fondo CPVIS y Fondo CPRO al cierre de cada ejercicio.

Otras cuentas por cobrar

Los saldos de las otras cuentas por cobrar comprenden los derechos derivados de algunas operaciones de
intermediacién financiera no incluidos en el grupo de cartera, pagos anticipados y créditos diversos a favor de
DIACONIA FRIF - IFD, registrados a su valor de costo.

Las partidas registradas en este grupo podrdn permanecer como maximo trescientos treinta dias (330). Si transcurrido
este lapso no han sido recuperadas son enun100% con cargo ala prevision
para ofras cuentas por cobrar previamente constituida de aquellas partidas clasificadas como irecuperables.

Los anticipos a personas vinculadas con la propiedad, direccion, gestion o control de la entidad financiera se
previsionaran en un 100% a los noventa y uno dias (91) de otorgados. Estos anticipos no se castigan. Ademas,
se determinara con el Directorio la inmediata suspension temporal en sus funciones de los directores, sindicos,
asesores, gerentes y empleados vinculados.

d) Bienes realizables

Los bienes recibidos en recuperacion de créditos se registran al menor valor que resulte de: a) el valor de la
dacién o de la adjudicacion por ejecucion judicial y b) el saldo de capital contable, neto de la prevision por
incobrabilidad del crédito que se cancela total o parcialmente.

No se i para estos bienes y en caso de que el valor determinado
por un perito mdepend\ente reglslrado de acuerdo con lo que establece la Recopllamon de Normas para
Servicios Financieros de la ASF, fuera inferior al contabilizado, se constituye una prevision por desvalorizacion
tal como lo indica el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

Los bienes realizables estén registrados a sus valores de adjudicacion o valores de libros o valores estimados
de realizacion, el que fuese menor. Dichos bienes, de acuerdo con lo establecido por las normas de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), no son actualizados y se constituye una previsién por
desvalorizacion si es que no son vendidos dentro de un plazo de tenencia.

Segun lo dispuesto por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante la Recopilacion de
Normas para Servicios Financieros, si DIACONIA FRIF - IFD se adjudica o recibe en dacién de pago, bienes por
cancelacion de conceptos distintos a la amortizacion de capital, tales como intereses, recuperacion de gastos y
otros, éstos deben registrarse a valor de Bs1.
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De acuerdo con la Ley de Fortalecimiento de la Normativa y Supervision Financiera N° 2297, de 20 de diciembre
de 2001, los bienes que pasen a propiedad de una entidad de intermediacion financiera a partir del 1 de enero
de 2003 deberan ser vendidos en el plazo de un afio desde la fecha de su adjudicacion, debiéndose previsionar
a la fecha de su adjudicacion al menos el 25% del valor en libros. Si las ventas no se efectiian en el plazo
establecido se deberan constituir previsiones de por lo menos el 50% del valor en libros después de un afio
de la fecha de adjudicacion y del 100% antes de finalizado el segundo afio, desde la fecha de adjudicacion.

€) Bienes de uso y método de depreciacion

Los terrenos y edificios adquiridos con anterioridad a su revalorizacion estén registrados a los valores
resultantes del revaluo técnico practicado por un perito independiente al 31 de octubre de 1999, para el caso de
edificios menos la correspondiente depreciacion acumulada, la misma que fue calculada en base a los afios de
vida Util restante, determinada en el informe del perito técnico.

Las incorporaciones de terrenos y edificios, posteriores al revaltio técnico, asi como, el resto de los bienes de
uso, estan valuadas a su costo de adquisicion ajustadas por inflacion hasta el 31 de diciembre de 2007 y a partir
del 1 de enero de 2008, en cumplimiento con la Circular SB/585/2008, emitida por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI), los bienes de uso son registrados a su valor histérico.

La depreciacion es calculada por el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los
valores al final de la vida util estimada. El valor de los bienes de uso considerados en su conjunto no supera el
valor de mercado. Las tasas de depreciacion aplicadas se describen en la siguiente tabla:

[_Afios de Vida Util_|Porcentaje de Depreciacion
4 2,50%

Muebles y Enseres 10 10,00¢
Equipos e Instalaciones 12,50¢
Equipos de Computacién 25,00

Los gastos de y mejoras que no extiendan la vida Util de los bienes,
son registrados como gastos en los resultados del ejercicio en que se incurren. Los valores netos de los bienes
retirados o vendidos son eliminados de las cuentas del activo y las ganancias o pérdidas son aplicadas a
resultados en el ejercicio en el que se incurren.

Otros activos

=

Bienes diversos

En esta cuenta contable se registran las existencias de papeleria, Utiles, materiales de servicio y otros. Los
bienes diversos se vallian mediante el método de costo promedio ponderado.

Mejoras en Instalaciones en Inmuebles Alquilados

Se registran por el costo de las mejoras en inmuebles alquilados, cuya amortizacion se realiza en linea recta y
su plazo no supera el vencimiento del contrato de alquiler.
Activos intangibles
Los prog y por DIACONIA FRIF - IFD, se valtan al costo de
adquisicién, menos la amortizacién acumulada y cualquier pérdida o deterioro identificado. La vida util del activo
intangible no puede ser mayor a 5 afios 0 al periodo durante el cual la entidad tiene derecho de uso.

g) Fideicomisos constituidos
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, DIACONIA FRIF - IFD no registra Fideicomisos Constituidos.

h) Provisiones y previsiones

Provisién para indemnizaciones del personal

La provision para indemnizaciones se constituye para todo el personal por el total del pasivo devengado al
cierre de cada ejercicio. Segun disposiciones legales vigentes, transcurridos los cinco afios de antigiedad
en su empleo, el personal ya es acreedor a su indemnizacion, equivalente a un mes de sueldo por afio de
antigliedad; sin embargo, a partir de la publicacion del Decreto Supremo N° 110 del 1 de mayo de 2009, el
trabajador(a) tendra derecho a recibir la indemnizacion luego de haber cumplido mas de 90 dias de trabajo
continuo, producido el retiro intempestivo de que fuera objeto o presentada su renuncia voluntaria.

Prevision ciclica

De acuerdo a lo establecido en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI), determind la constitucion de la prevision genérica ciclica, considerando el efecto del
crecimiento de a cartera que se presenta en épocas de expansion econémica y la necesidad de incorporar un mecanismo

NOTA 4 ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

4.a) Activos restringidos

La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:
2023 2022
Bs Bs
Cuenta corriente y de encaje legal - Entidades No Financieras 15.056.184 1.959.840
Cuenta corriente con disponibilidad restringida 16.066.465 -
Cuotas de participacion en el Fondo RAL, afectados a encaje legal 2.145.747 875.969
Cuotas de participacion en el Fondo CPVIS 179.981.536 179.981.536
Cuotas de participacion en el Fondo CPRO 272.094.000 272.094.000
485.343.932 454.911.345

4b) i de di restringida

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, DIACONIA FRIF - IFD declara tener inversiones de disponibilidad restringida, de
depdsitos a plazo fijo (DPF) de Bs3.541.000 y Bs4.771.000 del Banco de Crédito de Bolivia S.A. respectivamente,
garantizando a una Boleta de Garantia a favor de Sintesis S.Ay ofras garantias para la prestacion de Servicios Financieros.

que permita efectuar mayores en enlos que el deterioro de la cartera atin no se ha i y
se cuente con una reserva que pueda ser utilizada cuando los requerimientos de prevision sean mayores.

Esta prevision sera aplicada al conjunto de los créditos emp y PYME, calificados en las categorias A, B y
C, de igual manera se constituyen para créditos PYME calificados por dias mora, vivienda, consumo y microcrédito
calificados en A, aplicando diferentes porcentajes segun lo determinado en el Libro 3, Titulo Il, Capitulo IV - Reglamento
para la Evaluacion y Calificacion de la Cartera de Créditos de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros.

La referida prevision sélo puede ser utilizada cuando: i) exista deterioro por seis meses consecunvos de la calidad de
cartera total, medida a través del aumento en el ‘ratio de prevision requerida sob y RPRY'’;ii) se haya
constituido la prevision ciclica requerida total en un 100%; y iii) habiendo cumplido Ios requisitos anteriores, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) haya emitido su no objecion para el uso de la mencionada prevision.

Esta prevision puede ser computada como parte del Patrimonio Neto de la Entidad hasta el limite del 50% de la
prevision ciclica requerida total, reclasificando dicha proporcion en la cuenta “prevision genérica voluntaria ciclica”.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se ha constituido la prevision genérica ciclica por Bs18.075.880 y
Bs17.962.164, respectivamente.

Patrimonio neto

El patrimonio institucional de DIACONIA FRIF - IFD se registra a valores histéricos a partir del 1 de enero
de 2008. En cumplimiento con la Circular SB/585/2008, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), no se ha efectuado la actualizacién por inflacion a partir de la gestion 2008.

De acuerdo con lo establecido en los Articulos N° 278 y 280 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y
el Manual de Cuentas para Entidades Financieras (MCEF), la entidad reclasifico el saldo de las subcuentas
patrimoniales 323.01 “Donaciones no Capitalizables” y 342.02 “Reservas por otras Disposiciones no
Distribuibles” a la subcuenta 311.06 “Certificados de Capital Fundacional”.

Resultado neto del ejercicio

DIACONIA FRIF - IFD determina el resultado neto del ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2023, de
acuerdo con lo requerido por la Circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), es decir sin efectuar el ajuste por inflacion.

Productos d dos y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados sobre la cartera son registrados por el método de devengado, excepto por
los productos financieros correspondiente a la cartera vencida y en ejecucion y los productos sobre cartera
vigente de clientes calificados en las categorias de riesgo (D, E y F), cuyos productos se registran en cuentas de
orden como productos en suspenso. En estos casos los ingresos se reconocen en el momento de su percepcion.

de renta fija

Los productos financieros ganados sobre las i i e
son registrados en funcién del método de devengado.

Las comisiones ganadas se contabilizan por el método de devengado, excepto las comisiones fijas que son
reconocidas en el momento de su percepcion.

Gastos financieros
Los cargos financieros son contabilizados por el método de devengado.

Impuesto a las Utilidades de las Empresas (IUE) y Alicuota Adicional del Impuesto sobre las Utilidades de las
Empresas (AA-IUE).

De acuerdo con la Ley N° 843 (Texto Ordenado en 2005) y el Decreto Supremo N° 24051 de 29 de junio de
1995, DIACONIA FRIF - IFD registra contablemente el Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE),
aplicando la alicuota vigente del 25% sobre la utilidad impositiva de cada ejercicio, siguiendo el método del
pasivo, que no el efecto de las di entre el resultado contable y el impositivo.

Este impuesto es liquidado y pagado en periodos anuales y es considerado como pago a cuenta del Impuesto
a las Transacciones (IT), hasta la presentacion de la liquidacion del Impuesto sobre las Utilidades de las
Empresas (IUE), correspondiente al ejercicio siguiente.

En caso de existir quebranto impositivo, éste se acumula y es
en los siguientes tres (3) afios de producido el quebranto como maximo.

La Ley N° 211 sancionada el 23 de diciembre de 2011 y reglamentada mediante Decreto Supremo N° 1288 de 11
de julio de 2012, crea una Alicuota Adicional del Impuesto sobre las Utiidades de las Empresas Financiero (AA-IUE
Financiero), para todas las Entidades financieras cuy respecto del netoexcedael

13%. La alicuota fue definida en 12,5% sobre la utiidad neta imponible, con pago anual y no admite ninguna deduccion.

LaLeyN°771 sancionada el 18 de diciembre de 2015, modifica la alicuota adicional del Impuesto sobre las Utilidades
de las Empresas, incrementando la alicuota adicional al 22% cuando el coeficiente de rentabilidad respecto al
patrimonio de las Entidades financieras supere el 6%, esta modificacion es aplicable a partir de la gestion 2016.
La Ley N° 921 sancionada el 29 de marzo de 2017, modifica el Articulo 51 de la Ley 843, cambiando la alicuota
adicional del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas, incrementando la alicuota adicional al 25% cuando
el coeficiente de rentabilidad respecto al patrimonio de las Entidades financieras supere el 6%
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, DIACONIA FRIF - IFD ha estimado un Impuesto sobre las Utilidades de las
Empresas (IUE) de Bs2.006.295 y Bs Bs4.130.216, respectivamente.

k) i de los efectos bles de disposici legales

Los estados financieros y sus notas se han preparado de acuerdo con normas contables emitidas por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

con utilidades i itivas futuras

1) Absorcion o fusiones de otras entidades
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, DIACONIA FRIF — IFD no registra Absorcion o fusiones de otras entidades.

NOTA 3 CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no existen cambios en las politicas y practicas contables significativas
respecto a la gestion 2022.

Para fines comparativos y de exposicion, los importes del 2022 en el Estado de Flujo de Efectivo, presentados en
la cuenta “Obhgamones con bancos y entidades de f\nanmamlento a mediano y largo plazo”, como parte de las

dad ion, fueron enlas cuentas de “Obligaciones
con el BCB - excepto financiamientos para créditos-"y “Tltulos va\ores en circulacion”, de acuerdo al siguiente detalle:
2022 2022
Bs Bs
(Reclasificado)
Flujos de fondos en actividades de intermediacion:
o con bancos y entidades de financi
Amediano y largo plazos (22.363.045) 60.146.551

Flujos de fondos en actividades de financiamiento:

()
Obligaciones con el BCB -excepto financiamientos para créditos- -
Titulos valores en circulacion

(42.31.943)
(40.197.654)

N°  BANCO 2023 2022 DETALLE
1 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. - 300.000 Restringido
2 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 2.000.000 2.000.000 Restringido
3 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 21.000 21.000 Restringido
4 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. - - Restringido
5 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 300.000 300.000 Restringido
6 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 450.000 450.000 Restringido
7 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 700.000 - Restringido
8 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. - 1.700.000 Restringido
9 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 70.000 - Restringido
TOTAL 3.541.000 4.771.000
NOTA 5 ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES
La clasificacion de activos y pasivos en corriente y no corriente es la siguiente:
2023 2022
Activo corriente Bs Bs
Disponibilidades 185.295.319 126.705.014
Inversiones temporarias 70.975.167 38.581.545
Cartera vigente 548.788.206 507.748.717
Otras cuentas por cobrar 476.632 7.228.033
Inversiones Permanentes 2.300.000 2.000.000
Otras operaciones activas 41.665.717 39.407.828
Total del activo corriente 849.501.041 721.671.137
Activo no corriente
Disponibilidades 16.737.616 237.445
Inversiones temporarias 301.710 -
Cartera vigente 1.196.800.740 1.190.389.935
Otras cuentas por cobrar 6.264.095 1.421.462
Inversiones permanentes 182.116.219 184.522.189
Otras operaciones activas 84.797.260 116.384.683
Total del activo no corriente 1.487.017.640 1.492.955.714
Total activo 2.336.518.681 2.214.626.851
Pasivo corriente
Obligaciones con el Publico 123.149.489 117.986.807
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 629.118.866 618.810.179
Otras cuentas por pagar 12.871.283 14.148.762
Titulos Valores 389.000.000 169.534.667
Otras operaciones pasivas 63.862.140 57.460.034
Previsiones - -
Total del pasivo corriente 1.218.001.778 977.940.449
Pasivo no corriente
i con el Pablico 121.110.121 109.055.180
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 470.868.140 531.823.052
Otras cuentas por pagar - -
Titulos Valores - 75.000.000
Otras operaciones pasivas 32.146.849 33.459.298
Obligaciones restringidas 359.983 491.278
Total del pasivo no corriente 485.093 749.828.808
Total del pasivo 1.842.486.871 1.727.769.257
Total del patrimonio neto .031.810 486.857.594
Total del pasivo y patrimonio neto 2.336.518.681 2.214.626.851
Calce financiero
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NOTA 6 OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, DIACONIA FRIF - IFD no es propietaria de acciones o participaciones en
sociedades, ni mantiene bajo su control a otras Instituciones o empresas.

NOTA 7 POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los estados financieros expresados en bolivianos incluyen el equivalente
de saldos en otras monedas (principalmente ddlares estadounidenses), de acuerdo con el siguiente detalle:

2023 2022
Bs Bs
ACTIVO
Disponibilidades 10.383.414 3.874.436
Inversiones temporarias 7.371.390 7.228.639
Cartera 549.238 767.664
Otras cuentas por cobrar 124.494 219.083
Inversiones permanentes 180.136.505 180.140.621
Otros activos 3.430 -
198.568.471 192.230.443
PASIVO
Obligaciones con el piblico 5.654.893 2.319.097
Obligaciones con bancos y entidades financieras 139.028.740 260.566.589
Otras cuentas por pagar 383.620 50.512
Previsiones - 8.099
Valores en circulacion -
145.067.253

Posicion neta activa (pasiva)

Equivalente en USD 7.799.011 (10 M 742)
NOTA 8 COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
8.a) Disponibilidades
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

2023 2022

Bs Bs

Billetes y monedas 38.179.076 39.255.241

Cuenta de encaje - Entidades No Bancarias 15.056.184 1.959.840

Bancos y Corresponsales del pais 132.602.698 85.727.378

Bancos y Corresponsables del pais disp. Restringido (1) 16.066.464 -

Ordenes electronicas de pago camara de compensacion y 128513 R
liquidacion )

202.032.935 126.942.459

1) Dentro de la 6n del rubro de Di se registra un saldo restringido de Bs16.066.465 el
que corresponde a la Cuenta Corriente M/N que se mantiene con Banco Fassil S. A. en intervencion saldos
sobre el cual Diaconia FRIF - IFD de momento no puede ejercer su inmediata disponibilidad.

El Banco Fassil S.A. fue intervenido por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) segtin lo
dispuesto en la Resolucion ASFI/539/2023 de 25 de abril de 2023.

El Banco Fassil S.A. fue intervenido por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) segun
lo dispuesto en la Resolucion ASFI/539/2023 de 25 de abril de 2023, desde el momento de su intervencion
incluso antes, Diaconia FRIF - IFD solicito a Banco Fassil S.A., hoy en intervencion, el acceso a los fondos
habiendo incluso realizado el respectivo reclamo.

De igual manera se enviaron cartas al interventor de Banco Fassil S.A. en intervencion solicitando que dicho
importe sea registro como obligacion pendiente de pago como también se cursaron notas a la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), Institucion que nos comunicé que toda correspondencia sea
cursada a Banco Fassil S.A. en intervencion; en la Gltima nota de fecha 27 de diciembre de 2023 cursada a
través de gremio de FINRURAL se puso en conocimiento a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI) las notas cursadas al interventor solicitando confirme el registro de la acreencia conforme lo dispuesto
por el Inciso c, Articulo V, Seccién II, del reglamento para la intervencion de entidades de intermediacion
financiera contenido en el Capitulo I, Titulo V, Libro I, de la recopilacion de normas para servicios financieros
(RNSF), haciendo notar que a la fecha no se ha recibido respuesta sobre la solicitud puntual realizada al
interventor, ni tampoco la respuesta de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

8.b) Cartera directa
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:
lasifi I T (n | crédi
2023 2022
Bs Bs
Préstamos vigentes 1.603.402.124 1.504.464.854
Préstamos vencidos 20.433.160 13.596.313
Préstamos en ejecucion 6.396.043 4.447.387
Préstamos reprogramados vigente 116.668.701 156.517.321
Préstamos reprogramados vigente diferidos 25.518.121 37.156.477
Prestamos reprogramados vencidos 5.687.434 6.876.634
Prestamos reprogramados vencidos diferidos 2.395.652 4.056.971
Prestamos reprogramados en ejecucion 6.783.881 3.091.761
Prestamos reprogramados en ejecucion diferidos 352.608
Productos devengados por cobrar 114.358.832
Prevision especifica para cartera incobrable (55. 777 627) (46.962.163)
Prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos (363.952) (613.379)
Prevision genérica para incobrabilidad de cartera por factores de

riesgo adicional (30.005.191) (30.005.191)
1.658.060 36.778.099
1.786.786.514 1.767.338.425

Clasificacion de la cartera por tipo de crédito
Al 31 de diciembre de 2023

Prevision para

Tipo de crédito Vigente Vencido  Ejecucion Incobrables
Bs Bs Bs Bs
PYME 433.947 - - -
MICROCREDITO DG 64.635.048  5.526.401 - 5.360.544
MICROCREDITO NO DG 643.040.012  8.361.411 4.147.911 12.585.935
CONSUMO 520.443.503  11.008.105  3.833.948 27.942.493
CONSUMO DG 4.700.438 - - 127.164
HIP DE VIVIENDA 305.267.683 765.006  3.388.666 1.590.586
DE VIVIENDA SIN GTIAHIP 207.068.315  2.855.323  2.597.857 8.170.905
PREVISION GENERICA - - - 30.005.191
PREVISION GENERICA VOLUNTARIA - - - 363.952
1.745.588.946 _28.516.246 _13.968.382 86.146.770

Al 31 de diciembre de 2022:
Tipo de crédito Vigente Vencido Ejecucion Preleé%?a%?;:
Bs Bs Bs Bs
PYME 1.201.067 - - 714
MICROCREDITO DG 76.322909  3.796.416 - 3.752.767
MICROCREDITO NO DG 610.985.686  8.367.212 3.056.577 10.807.215
CONSUMO 550.569.077  9.451.693 1.674.870 25.423.030
HIP DE VIVIENDA 275.909.121 - 2026962 917.206
DE VIVIENDASIN GTIAHIP 183.150.792  2.914.597 1.133.347 6.061.231
PREVISION GENERICA - - - 30.005.191
PREVISION GENERICA VOLUNTARIA - - - 613.379
1.698.138.652 24.520.918 _ 7.891.756 77.580.733

Al 31 de diciembre de 2023:

. Cartera Cartera  Carteraen  Prevision para
Actividad del deudor Vigente Vencida _ Ejecucion incobra%les
Bs Bs Bs Bs
Agricultura y Ganaderia 280.143.294  1.386.312 985.923 3.484.534
Caza Silvicultura y Pesca 19.361.147 292.304 183.769 516.988
Extraccion De Petrdleo Crudo y Gas Natural 363.832 - - 7.036
Minerales Metélicos y No Metélicos 44.884.615 280.126 292.392 1.278.147
Industria Manufacturera 256.805.571  4.190.371  3.279.957 8.680.676
Energia eléctrica 2.386.862 - - 40.036
Construccion 98.460.352  2.423.330  1.250.455 4.511.253
Venta Al Por Mayor y Menor 340.276.761  6.006.983  2.832.039 11.385.389
Hoteles y Restaurantes 97.909.332  2.438.231  2.077.763 4.413.039
Transporte Almacenamiento y Comunicaciones ~ 184.406.228  2.730.101  2.412.662 6.745.319
Intermediacion Financiera 92.063.845  6.356.206 - 6.538.022
iﬁm?s Inmobilarios Empresariales y De 147699070 142816 548391  4.576.560
Administracién Publica Defensa y Seguridad
Social Obligatoria ¥ 5eg 36.410.363 194.297 24412 857.422
Educacion 75.949.437 92.044 - 992.523
Servicios Sociales Comunales y Personales 53.394.399 620.621 71.619 1.352.908
Servicio De Hogares Privados Que Contratan
o Do 4567492 66176 . 155013
Servicio de organizaciones y érganos
exlraterritorialgs v 148023 ) ) 4441
Jubilados o rentistas 10.358.323 11.028 - 238.321
Prevision Genérica - - - 30.005.191
Previsién Genérica Voluntaria - - - 363.952
1.745.588.946 28.516.246 13.968.382 86.146.770
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Al 31 de diciembre de 2022:

" Cartera

Actividad del deudor Vigente
Bs

Agricultura y Ganaderia 258.036.591
Caza Silvicultura y Pesca 20.781.871
Extraccion De Petréleo Crudo y Gas Natural 468.672
Minerales Metalicos y No Metalicos 43.140.708
Industria Manufacturera 249.452.578
Energia eléctrica 2496.732
Construccion 125.113.263
Venta Al Por Mayor y Menor 336.640.131
Hoteles y Restaurantes 98.905.686
Transporte Aimacenamiento y Comunicaciones ~ 176.923.479
Intermediacion Financiera 110.240.643
Servicios Inmobiliarios Empresariales y De
Aoy P y 109.436.261
Administracion Publica Defensa y Seguridad
Social Obligatoria 33.336.803
Educacion 70.025.463
Servicios Sociales Comunales y Personales 50.380.726
Servicio De Hogares Privados Que Contratan
Servicio Doméstico 459.042
Servicio de organizaciones y érganos
extraterritoria\gs yes 131707
Jubilados o rentistas

Prevision Genérica
Prevision Genérica Voluntaria

8.029.296

Clasificacion de la cartera por destino del crédito

Al 31 de diciembre de 2023:

Cartera

Vencida

Bs
1.402.292
344.593

108.303
3.709.522
2.466.316
5.259.072
1.912.736
3.214.685
3.868.411

1.211.204

246.641

173.086
519.218

58.876

Cartera en
Ejecucién
Bs
1.023.321
59.341
346.467
2.035.321
597.938
2.013.081
235,512
1.330.908

184.685

24412

40.770

Prevision para

incobrables

Bs
2.654.953
448.783
9.944
1.078.169
7.885.988
35.810
4.568.412
10.251.004
3432.072
5.975.283
4.036.332

3.213.932

832.034

929.596
1.194.062

209.660

2490

203.639
30.005.191

613.379

La concentracion crediticia por nimero de clientes, en montos y porcentajes:
Clasificacién de la cartera por nimero de clientes

Al 31 de diciembre de 2023:

1 de cli Cartera
N° de clientes Careta
Bs
De 1a 10 mayores
prestatarios 17.483.853
De 11 a 50 mayores
prestatarios 36.263.453
De 51 a 100 mayores
prestatarios 44203444
Otros 1.647.638.196
Prevision Genérica .
Prevision Genérica .
Voluntaria -
Al 31 de diciembre de 2022:
i Cartera
N° de clientes Vi
Bs
De 1210 mayores
prestatarios 16.727.445
De 112 50 mayores
prestatarios 36.091.518
De 51 a 100 mayores
prestatarios 42923.395
Otros 1.602.396.294
Prevision Genérica 0
Prevision Genérica 0
Voluntaria

% Cartera % Cartera o Prevision para %

® _ Vencida ® _Ejecucion ® __incobrables .
Bs Bs

0% - 0% - 0% 15048 0%

2% 552196 0% 923603 7% 404634 1%

3% - 0% 91867 % 600.110 1%
95% 27.964.050 100% 12122912 87% 54757835  62%
0% - 0% - 0% 30.005.191  36%
0% 0% 0% 363952 0%

% Cartera % Cartera % Prevision para %
° __ Vencida ° _Ejecucién ® __incobrables .

Bs Bs
1% - 0% - 0% 26693 0%
2% - 0% - 0% 17952 0%
3% - 0% 502537 6% 144351 0%
94% 24529918 100%  7.389.219  94% 46.673.167  60%
0% - 0% - 0% 30.005.191  40%
0% 0% 0% 613379 0%

8.d) Otras cuentas por cobrar

" - Cartera Cartera  Carteraen  Prevision para
Destino del crédito Vigente Vencida __Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs
Agricultura y Ganaderia 254478497  1.323.094  1.051.158 2.897.799
Caza Silvicultura y Pesca 16.987.554 259.975 117.427 383.617
Minerales Metalicos y no Metalicos 5.956.712 24.009 249.938 148.978
Industria Manufacturera 100.827.039  1.003.680 596.089 1.225.017
Produccion y distribucion de energia gas y agua 15.566 - - -
Construccion 524.365.216  4.572.481  6.191.847 11.991.161
Venta Al Por Mayor y Menor 399.044.713  9.368.661  1.945.593 19.352.973
Hoteles Y Restaurantes 30.636.874 986.776 422.957 1.441.879
Transporte Aimacenamiento y Comunicaciones 63.649.617  1.034.410 887.279 2.153.873
Intermediacion Financiera 82.907.863  6.273.272 - 6.284.005
im‘fe'fs Inmobiliarios Empresariales y De 241629906 2820053 2445732 8601401
Administracion Publica Defensa y Seguridad
Social Obligatoria 363,327 415 ° 9870
Educacion 7.965.998 227.063 60.362 525.364
Servicios Sociales Comunales y Personales 16.309.224 622.357 - 756.084
Servicio De Hogares Privados Que Contratan
servicio domestico 370.132 ) ) 3455
Actividades Atipicas 71.708 - - 2151
Prevision Genérica - - - 30.005.191
Prevision Genérica Voluntaria 363.952
1.745.588.946  28.516.246 _13.968.382 86.146.770
Al 31 de diciembre de 2022:
" - Cartera Cartera  Carteraen  Prevision para
Destino del orédito Vigente __Vencida _ Ejecucion __incobrables
Bs Bs Bs Bs
Agricultura y ganaderia 237.509.978  1.242.050  1.099.764 2.211.196
Caza silvicultura y pesca 18.889.726 302.179 59.341 386.578
Minerales metélicos y no metélicos 4.925.377 23.099 249.938 136.518
Industria manufacturera 94.411.968  1.545.126 722132 2.024.549
Produccion y distribucion de energia gas y agua 30.011 - - -
Construccion 516.803.830  3.083.550  3.093.154 9.609.649
Venta al por mayor y menor 371.841.641  7.995292  1.377.512 16.640.970
Hoteles y restaurantes 29.759.254 968.980 117.880 1.265.214
Transporte almacenamiento y comunicaciones 63.012.479  1.250.508 152.704 1.457.698
Intermediacion financiera 103.770.105  3.867.746 - 3912441
;m‘fs inmobiliarios empresarizles y de 233417155 3671820 1019331 8282133
Administracion publica defensa y seguridad
social Obligatoria 316458 ° B 8.024
Educacion 8.749.104 172.200 - 430.003
Servicios sociales comunales y personales 14.346.705 407.368 - 594.819
Servicio de hogares privados que contratan
servicio domestico 820219 ) ) 1.604
Actividades atipicas 25582 - - 767
Prevision genérica - - - 30.005.191
Prevision genérica voluntaria - - - 613.379
1.698.138.652 24.529.918 _ 7.891.756 77.580.733

La clasificacion de cartera por tipo de garantia, estado del crédito y las respectivas previsiones.
lasificacion de | ra por ti ranti
Al 31 de diciembre de 2023:

N . " Cartera Cartera  Prevision para
Tipo de garantia Cartera Vigente Vencida Ejecucién incobrables
S S Bs Bs

Hipotecaria Inmueble 451.221.382 814.520 5.765.248 3.982.040
Hipotecaria Otros Inmuebles Urbanos 4.817.655 - 49.178 40.897
Hipotecaria Inmueble Rural 5.873.504 - - 17.323
Otros Inmuebles Rurales 185.466 - - 1.150
Hipotecaria Vehiculo 1.947.852 - - 16.011
Personal 1.011.939.557 26.038.697 5.685.163 44.423.381
Otras Garantias. 269.603.530 1.663.029 2468.793 7.296.825
Prevision Genérica - - - 30.005.191
Previsién Genérica Vol. - 363.952

TOTALES .745.588.946 .968.382

Al 31 de diciembre de 2022:

N . Cartera Cartera  Prevision para

Tipo de garantia Cartera Vigente Vencida Ejecucion incobrables
Bs Bs Bs Bs
Hipotecaria Inmueble 405.648.562 - 2.750.847 2.251.993
Hipotecaria Otros Inmuebles Urbanos 5.322.374 - - 17.331
Hipotecaria Inmueble Rural 6.633.901 - 23.408
Otros Inmuebles Rurales 268.359 - - 221
Hipotecaria Vehiculo 990.338 - 12.941
Personal 1.020.515.694 23.011.082 3.741.719 38.521.886
Otras Garantias. 258.759.424 1518.836 1.399.190 6.134.383
Prevision Genérica - - - 30.005.191
Previsién Genérica Vol. - - - 613.379
TOTALES 1.698.138.652 24.529.918 7.891.756 77.580.733
La clasificacion de cartera segun la calificacion de créditos, en montos y porcentajes:
Clasificacién de la cartera segun la calificacion de créditos
Al 31 de diciembre de 2023:
Calificacion Cartera Vigente % \?ee:lréiedr: % Eeccir;e; % Preir\:\cs:l))l:a%?; %
Bs Bs Bs Bs

CategoriaA 1.736.192.835  99% - 0% - 0% 20326229 24%
Categoria B 5811974 1% 115191 4% 214456 1% 378609 0%
Categoria C 235.830 0% 3731858  13%  1.064532 8% 889.366 1%
Categoria D 214.536 0% 1453751 5% 2341247 17% 1.523.234 2%
Categoria E 440.707 0% 2737076 10% 934918 7% 3128121 4%
Categoria F 2.693.064 0% 19478370  68% 9413229  67% 29.532.068  34%
Prevision Genérica - 0% - 0% - 0% 30.005.191  35%
Prisin Genérica 0% - 0% %3952 0%

Al 31 de diciembre de 2022:

Calificacion Cartera Vigente % \2;%?(;2 % Eeccaur:l:?(;: _% Pre‘:\csg?)l:a%elsg %
Bs Bs Bs Bs
CategoriaA 1.692.369.017  100% - 0% - 0% 19.330642  25%
Categoria B 4024282 0% 766079 3% 502537 6% 263640 0%
Categoria C 379.482 0% 2873917  12% 232284 3% 675.755 1%
Categoria D 244.090 0% 1224363 5% 583453 1% 879.840 1%
Categoria E 153458 0% 2093577 9% 652353 8% 2179966 3%
Categoria F 968.323 0% 17571982 71% 5921129  76% 23632320 30%
Prevision Genérica - 0% - 0% - 0% 30.005.191  39%
Frovion Genérca - - .o 613379 1%

1.698.138.652

100%

La evolucion de la cartera en las (ltimas tres gestiones, con los siguientes datos:
Evolucién de la cartera en las tres dltimas gestiones

2023 2022 2021
s s Bs
Cartera vigente 1.603.402.124  1.504.464.854  1.188.412.005
Cartera vencida 20.433.160 13.596.313 6.328.650
Cartera en ejecucion 6.396.043 4.447.387 6.549.206
Cartera reprogramada vigente 142.186.822 193.673.798 263.794.942
Cartera reprogramada vencida 8.083.086 10.933.605 2.394.702
Cartera reprogramada en ejecucion 7.572.339 3.444.369 310.444
Prevision especifica para cartera incobrable 55.777.627 46.962.163 30.122.452
Prevision genérica para cartera incobrable 30.005.191 30.005.191 30.005.191
Previsién genérica voluntaria para cartera incobrable 363.952 613.379 553.168
Prevision ciclica 18.075.880 17.962.164 15.429.446
Cargos por prevision especifica para incobrabilidad 38.318.39%4 26.427.359 17.974.782
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad - 60.211 67.059
Cargos por prevision ciclica para incobrabilidad 1.325.930 2.887.512 5441.212
Disminucion prevision especifica para
incobrabilidad de cartera 4.131.682 4.512.257 17.165.958
Disminucion prevision genérica para incobrabilidad
de cartera w0421 ) )
Disminucion prevision genérica ciclica 1.212.215 354.794 1.586.584
Productos por cartera vigente 316.505.830 281.704.278 231.770.500
Productos por cartera vencida 2141427 1.542.091 3.023.716
Productos por cartera en ejecucion 826.931 389.327 1.343.387
Productos en suspenso 11.081.709 10.947.061 8.350.665
Lineas de crédito Otorgadas no Utilizadas 29.171.691 22.888.833 15.877.587
Créditos castigados por insolvencia 54.129.316 32.684.571 28.824.166
Numero de prestatarios 59.436 57.427 53.074

Grado de reprogramaciones e impacto sobre la situacion de la cartera y los resultados

Al 31 de diciembre de 2023, la cartera reprogramada representa el 8,83% de la cartera bruta de Diaconia FRIF
-IFD y al 31 de diciembre de 2022 Ia relacion es del 12,02%; es bajo considerando al grupo de entidades que
conforman el grupo par de Diaconia FRIF - IFD. No genera impacto patrimonial negativo.

Limites legales de la Fundacion que se establecen en normas legales

Respecto a los limites establecidos por la legislacion vigente, la Fundacion no ha concedido ni mantiene créditos
con prestatarios o grupos de prestatarios que excedan dichos limites con relacion a su patrimonio institucional.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, la IFD ha cumplido con los siguientes limites de endeudamiento legales
establecidos en el Articulo 456 de la Ley de Servicios Financieros N° 393

o Laentidad no ha otorgado créditos no
excedan al 5% de su capital regulatorio.

La Entidad no ha otorgado o contratado créditos con un prestatario o grupo de prestatarios que exceda el
20% de su capital regulatorio.

Las operaciones contingentes, contra garantizadas con bancos extranjeros no exceden el limite maximo del
treinta por ciento (30%) del capital regulatorio.

Para efectos del paragrafo anterior las entidades y empresas del sector publico o aquellas donde el estado
tenga participacion accionaria, no se consideran como grupo prestatario.

En operaciones de microcréditos a la vivienda y créditos de consumo, la normativa emitida por la ASFI
inaria los limites de por p! 0 grupo pi io y de cc ion crediticia
global, segtin el tipo de garantia, en funcién del tamafio del capital regulatorio de la EIF.

La evolucion de las previsiones en las (ltimas tres gestiones, con los siguientes datos:
Con de prev i i

io 0 grupo de p ios que

aunpl

n especifica, genérica

2023 2021
Bs Bs
Prevision inicial 95.542.897 76.110.257 75.257.802
(-) Castigos 25.371.247 5.075.392 3.878.057
(-) Recuperacion y disminucion de p 5.503.324 4.867.050 18.752.541
(+) Previsiones constituidas 39.644.324 29.375.082 23.483.053
104.222.650 95.542.897 76.110.257
8.) i porarias y per
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:
Inversiones temporarias:

2023 2022
Bs Bs
Caja de ahorro 36.576.338 26.302.539
Operaciones interbancarias 8.000.000 -
Fondo de inversion 24.554.792 12.279.007
Cuotas de participacion Fondo RAL afectadas a Encaje Legal 2.145.747 875.969

39.4!

5
El rendimiento promedio obtenido fue de:

Inversion moneda nacional 4,50%
Inversion moneda extranjera 1,61%
Inversion temporaria total 3,96%
Inversiones permanentes:
2023 2022
Bs Bs
Participacién en entidades de servicios publicos
Aportaciones en cooperativas telefénicas 125.989 125.989
Prevision para desvalorizacion de inversiones 85.404; 81.288
40.585 44701
Participacién en entidad y afines
Depésito a Plazo Fijo BCP (restringido) (2) 3.541.000 4.771.000
Cuotas de Participacion Fondo CPVIS cedidos en garantia prestamos
de liquidez. BCB (1) 179.981.536 179.981.536
Cuotas de Participacion Fondo CPRO 272.094 272.094
Productos devengados por cobrar en Entidades Financieras 238.702 144.080
Acciones en otras entidades
INFOCRED BIC S.A. (Nro. Acciones 4.956 - 4.64% de participacién) 495.600 495.600
184.569.517 185.709.011
El rendimiento promedio obtenido fue de:
Inversion DPF 3,56% 241%
Inversion Acciones INFOCRED BI 11,16% 27,69%
Inversion permanente total 4,49% 491%

(1) Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el importe de Bs179.981.536 corresponde a cuotas de participacion del Fondo
CPVIS I, cedidos en garantia para préstamos de liquidez del Banco Central de Bolivia (BCB) a DIACONIAFRIF - IFD.

(2) Eldetalle es el siguiente:

La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:
2023 2022
Bs Bs
Anticipo del impuesto a las transacciones 1.880.554 441449
Anticipo por compra de bienes y servicios 1.005.100 574.140
Anticipos al personal - -
Alquileres pagados por anticipado 66.499 162.000
Seguros pagados por anticipado 924.532 1.031.062
Otros pagos por anticipado 1123 742
Diversas
Comisiones por cobrar M/N 416.903 236.412
Prima de Seguro por cobrar (1) 5.438.444 6.991.278
Gastos por recuperar 134.096 57.346
Indemnizaciones reclamadas por siniestro 209 42.104
Crédito Fiscal IVA 59.729 37.312
Importes entregados en garantia 270.423 306.619
Cuentas por cobrar -Bonos Sociales 157.554 157.554
Otras partidas pendientes de cobro 263.369 820.869
(1) Los saldos al 31 de diciembre de 2023 y al 31 de diciembre de 2022 corresp p alaprima
de seguro de desgravamen por cobrar como pago anticipado de seguro de desgravamen de clientes y
clientes con créditos diferidos pagados a Nacional Seguro de Vida y Salud S.A.
8.e) Bienes realizables
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:
2023 2022
Bs Bs
Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos 1.225.032 762.688
Bienes fuera de uso 308.668 308.667
Prevision bienes recibidos en recuperacion de créditos (656.913) (389.429)
Prevision bienes fuera de uso 308.665 204.355
568.122 477.571
8.f) Bienes de uso y depreciaciones acumuladas
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:
2023 2022
Valores actuales Di@jﬂs&gz Valores Netos Valores Netos
Bs Bs Bs Bs
Terrenos 11.173.827 - 11.173.827 11.173.827
Edificios 34.084.018 6.646.169 27.437.849 28.119.301
Muebles y enseres 11.289.197 6.362.266 4.926.931 4.540.918
Equipos e instalaciones 18.421.971 11.879.025 6.542.946 6.478.169
Equipos de computacion 58.499.974 43.042.236 15.457.738 16.513.784
Vehiculos 15.491.677 13.419.497 2.072.180 1.628.130
Obras en construccion (1) 15.483 - 15483 15283
148.976.147 81.349.193 67.626.954

(1) Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, corresponde al avance en obras en construccion de agencia Palos
Blancos de Bs15.483

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los gastos de depreciacion de los bienes de uso registrada en los
resultados de ambos ejercicios, alcanza a Bs12.547.109 y Bs11.422.264 respectivamente.

8.g) Otros activos
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es la siguiente:

2023 2022

Bs Bs

Papeleria. ttiles. materiales de servicio y bienes 1.402.545 738.069
Almacén de depdsito de bienes 1.943.482 1.430.765
Mejoras e instalaciones e inmuebles alquilados (2) 5.088.700 6.446.091
Amortizacién acumulada de mejoras de inmuebles Alquilados (1.184.847) (3.428.938)
Otras partidas pendientes de imputacion 320.103 -
Programas y aplicaciones informaticas (1) 5.614.326 12.608.249
Amortizacion acumulada programas y aplicaciones Informaticas (3.652.147) (10.165.043)
Valor de compra adquisicion licencias (3) 7.280.348 17.245.934
Amortizacién por adquisicion de licencias 3.402.283 13.474.603,

(1) Corresponde a la licencia de gestion de filas, otros programas y licencias de Microsoft para nuevos equipos.
(2) Corresp amejoras e i i en para agencias.
(3) Corresponde a licencias anuales de otros programas y aplicaciones.

Las amortizaciones de los otros activos cargadas a los resultados al 31 de diciembre de 2023 y 2022, alcanzan
aBs9.387.394 y Bs8.489.861 respectivamente.

8.h) Fideicomisos constituidos

Este rubro no registra saldos al 31 de diciembre de 2023 y 2022.
8.i) Obligaciones con el piblico

2023 2022 2021
Bs Bs Bs
Obligaciones con el publico a la vista 1.776.222 858.420 16.549
Depdsitos en caja de ahorros 63.967.973 13.903.467 10.838.863
Obligaciones con el Piblico a Plazo Fijo con R R
anotacion en cuenta
Depésitos a plazo fijo a 30 dias 384.970 519.994 375.409
Depésitos a plazo fijo a 60 dias 84.492 73.692 31.217
Depésitos a plazo fijo a 90 dias - 122461 200.000
Depésitos a plazo fijo a 180 dias 18.100 174.831 85.500
Depésitos a plazo fijo a 360 dias 1.388.809 11.791.952 4.619.000
Depésitos a plazo fijo a 720 dias 55.716.358 110.408.491 8.748.962
Depésitos a plazo fijo A 1080 dias 16.509.287 14.148.680 7.140.500
Depésitos a plazo fijo mayor a 1.080 dias 40.000 75.040.000 40.000
Obligaciones con el publico restringidas 359.983 491.278

32.096.000
323.230
32.419.230

227.533.266

Cargos financieros por pagar

987813
141,234,007

Los depositos a plazo fijo de la Administradora de Fondo de Pensiones (AFP) sufrieron cambio de titularidad
a la Gestora Pblica de la Seguridad Social de Largo Plazo, de acuerdo con nota EDV-OP-N° 556-2023 de
la Entidad de Depdsito de Valores, lo que conlleva a la reclasificacion contable al rubro de Obligaciones con
Empresa Publicas.

8.j) Obligaciones fiscales

La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022, s la siguiente:

2023 2022
Bs Bs
Obligaciones a traspasar al TNG por fallas de caja 6.214 -
6.214 -
8.k) Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:
Bancos y otras entidades financieras del pais a plazo
2023 2022
Bs Bs
Banco Bisa S.A. 68.531.810 99.700.624
Banco de Crédito de Bolivia S.A. 20.579.998 40.473.993
Banco Econdmico S.A. 84.000.000 84.000.000
Banco Fortaleza S.A. 60.757.733 56.617.386
Banco Nacional De Bolivia S.A. 34.300.000 10.500.000
Banco Unién S.A. 308.699.999 267.539.776
Banco Ganadero S.A. - 8.232.000
Banco Mercantil Santa Cruz S.A. 13.720.000 13.720.000
Banco Central de Bolivia 179.981.529 179.981.529
Banco de Desarrollo Productivo (BDP) S.A.M. 188.782.005 132.617.922
Deposito en Caja de Ahorro de Entidades Financieras del pais No 3454135 .
Sujetas a Encaje Legal e
Entidades del Exterior a Plazo
Oikocredit 47.999.797 30.870.000
BANK IM BISTUM ESSEN Eg 34.300.000 34.300.000
Responsability SA - 27.440.000
Symbiotics SA 48.020.000 82.320.000
Incofin - 68.600.000
WaterEquity 6.860.000 13.720.000
987.006 1.150.633.230
Cargos devengados por pagar 7 12.379.728
3 1.163.012.958

La disminucién con respecto a gestion 2022 la entidad busca nuevas formas de financiamiento por emision de
Pagarés y a través de captaciones del publico.

N BANCO 2023 202 _ DETALLE
1 DPF Banco de Crédito de Bolvia SA. . 300000 Restringido NSTTUGION | IONEDADEL| FECHADE | FECRADE | o .o~ TASADE | INPORTE | INPORTEBS
2 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 2.000.000 2000000 Restringido . PSEISTAMO 051525/520%50 VE;‘;:'/ﬁzloEz’;TO o INGTSOR”/ES BS203 | 2022
3 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 21.000 21000 Restringido A oivanos | 122020 | [ 25af0s [ 600% -

4 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A. 300000 300000 Restringido mgg S}Zﬁ ﬁ ggm::g: 22‘2/122/2200221“ %g/ggg _._225;“0? _._g 38:?

> DPF Banco e Crédlodo Bolvia S B 40000 Restingido BANCOBISASA Bohianos | G501 | 403 | Z5anus | 600%

7 DPF Banco de Crédito de Bolivia S.A o 1.700.000 Restringido BANCO BISAS A Bolivianos 17182021 8022023 | 15afos | 6,00% -

8 DPF Bonco do Grédio d Bl S A 70000 100 Reoa BANCO BISASA Bolvianos | 23/2022 | 8197024 | 25ai0s | 480% | 16400000
Tom_a”c"  Credlto de Bollva S. —Eod —ain estringido BANCO BISASA Bovianos | 3182022 | 16122025 | 25aiios | 550% | 17.400.000
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MONEDADEL| FECHADE | FECHADE [ IWPORTE [ IMPORTE BS MONEDADEL| FECHADE | FECHADE TASADE | IMPORTE | IMPORTE BS
INSTITUCION | pReStaMO | DESEMBOLSO | VENCIMIENTO | Bs2i3 | o2 INSTITUCION | prestamo | pesemBoLso | vencimewTo | P42 | wieres | Bsas | a2
BANCOBISASA. Bolvienos | 2992022 | 17/3/2025 [ 8283.200] 13805333 Symbitis Aregms | iz | saies | 6% | 0se00m| 20am0n
BANCOBISASA. Bolivi 200023 | 11122025 | 25aios | y55HTRE | 15.000.000 0
onens a0 neses Symbiotics Ar?:r‘fcfnsos 2011201 | 291112024 | 3afios | 625% | 6.860.000  6.860.000
BANCOBISASA. Bolvienos | _14/4/2023 42005 00% | 2250000 Delares -
BANCOBISASA. Bolvienos | _25/102023 | 2471072024 500% | 7.711.000 Symbiotcs Americangs | /12021 | 202024 | 3aios | 625% | 3430.000(  3430.000
BANCO BISASA Bolvienos | 30112023 | 24/11/2024_| 1afio 00% | 1487610 Does
SUB TOTAL 68.531.810] 99.700.624 Symbiotics Amerianos | 92021 | 202024 | 3aos | 625% | 3430000 3430000
BANCO DE CREDITODE | . - N d
BOLIVIASA. Boivanos | S0GZZ2 | TS | fafo | 47%% 1715000 Symbiotcs oSares | gtz | oweaze |2s0aios| 6i3% | 13720000 f3720000
BANCO DE CREDITODE | ¢ v - N i
VIASA olvianos | 2842022 | 244203 | tafo | 475% 4655878 SUBTOTAL 28020000] 82320000
BgNCO CECREDIODE | giiionos | sz | tosas | a0 | 476% 13866.118 INCOFIN W ot | soses | aios | 64 3300000
BVCODECREDNODE | goiveros | o792 | omommes | tafo | 500% 1715000 INCOFIN ol | et | oo | 2as | 64 30000
BCODECREDODE | goveros | atom2 | ootnzs | 109ai0 | 520% 4655879 SO _ [ 68600000
inancial Glares o "
BéNCO PECREDIODE | giiionos | sgrim | 24ttoes | a0 | 500% 13866.118 Glotel Amercanos | VT2 | M0 | Zaos | S9% | 6000 13720000
SUB TOTAL 6860000 13.720.000
BOVCODECREDNODE | poiveros | zyaomzs | oswme | faio | 600% | 1285280
BANCODECREDITODE A continuacion, se presenta el de los comp al 31 de diciembre de 2023 y 2022:
BOLVAS A Bolvianos | 25502023 | 2752024 | fafo | 600% | 3944500 i
BOVCODECREDNODE | poieros | 29om2s | osomee | faio | 600% | 204780 Nro| - INSTITUCION COVENANTS donbe| o3 | o2 | "y | e
BONCODECREDODE | poiros | ooy | toee | taio | 600% | 920643 Presones para e obate 6t
BANCO DE CREDTTODE 1 | ser mayor a 150% de la cartera vencida 24532% | 29469% | CUMPLE CUMPLE
BOLVASA Bolvianos | 23112023 | 25112024 | tafo | 600% | 4000000 | [veneecucén
SUB TOTAL 57999 | 4047399 | a0 (o ceerce entn Piora > A% | 715 | CWPLE | CUMPLE
BANCOECONOMICOSA | Bolivianos | 21/1/2022 | 8212023 | 106 aris | 590% <[ 14.000.000 SV CRUZSA e ente 6 nca dé 13720000
BANCO ECONOMICO Bolvianos | 25212022 | 432024 | 2afos | 5,00% | 7000000 || Liaidez Dispondidades+ Iniersiones
EACOEN0C0 7208 7T P W T e R
afos | 4 500,
BANCO ECONOMICO 152203 | 11132024 | 1.08arios | 4,90% | 14.000.000 superorel 5%
BANCO ECONOICO 97312023 2042024 | 1.08afios | 500% | 7.000.000 Que a caficacionde iesgos proporcionada
BANCO ECONOMICO 147472023 852024 | 1.08.afios | 6,00% | 10.500.000 porinaenpiea Clfcadora do R'esgos 10
BANCO ECONOMICO SA. | _Bolivienos | 23/6/2023 | _17/7/2024__| 1,08.afios | 6,00% | 17.500.000 sl e e fn ¢ ( h;\2 M}Z
SUB TOTAL ,000.000 enaescaa e ASFI oon relacidn al U mo icro lcro
BANCO F A | Bolivianos | 21212022 1412204 | | 9122229 timeste, para Bancos Mililes, Bancos Pyme, Finanza | Finanza CUIPLE | - CUNPLE
BANCO F A | Boliianos 311812022 20/3/202: 435.504]  10.000.000 Banco Publico, Empresas de Arendamiento Rating) | Rating)
BANCO F( A._| Bolivianos 3011212022 15/1/202 479.390{  6.860.000 Financiero, nsttuciones Financieras de
BANCO F( A | Bolivianos | 30112/2022 15/1/202: 664.604]  13.140.000 | | Desarolo y Entidades Financieras de Vivienda.
BANCO F( A._ | Bolivianos 241212023 15141202 800.000 3 Quela relacidn pérdida (capital primario de NO
BANCOF A Bobvenos | 242008 | 154202 [ T400000 los s imos mess o s mayorl 1%, pplich [NORPLCA| CUNPLE | CUIPLE
BANCO A | Bolivianos | 311302023 | 15151202 .250.000 2| Sopsa Que ¢l Coefiiente de Adecuacion Patrimonial | 75.343.671 g ,
BANCOF A Bolvianos | 662028 | t6/1202 4750000 noseamenoral {1%. 2% | 211% | CUMPLE | CUMPLE
BANCO A | Bolvianos | 3172023 | 16/9/202 380610 Quela el Prevsinespeciica
BANCO A | Bolvianos | 31772023 | 1659202 475,39 onsiital P roqueccanossa
BANCO A | Bolancs | SO0 | 294702 20000 4 menora o 1) ool et des catea 2% | 187 | CUWPLE | CUNPLE
BANCO A | Bolvianos | 31102023 | 29/4/202 000000 en o teporaca e reqisdor o sea
BANCO EZASA | Bolvianos | 31102023 | 29/4/202 000000 - anerraldt
SUB TOTAL 60757733 56617386 Ik Sl
BANCO NACIONALDE - - Que \g rentabiidad acumu\adg delaEF nosea o
BOLIVIASA, Bolivianos 31/5/2022 201812023 [ 1,24afios | 4,90% 10.500.000 gativa d LA NOAPLICA|  CUMPLE CUMPLE
BANCO NA(fIONAL DE . N fres (fimos meses.
BOLVAS A Bolivianos | 28212023 | 20502024  [124afos | 550% | 7500000 R Gesosnbed opetva urca s
BANCO NACIONAL DE . - inferior al 100% (Ingreso Financierol(Costo " "
BOLIVIAS A Bolivianos 301812023 2082024 | 0,99aio | 6,00% | 18.000.000 Financiero+Perdidas por Previsiones + Gastos 1065%% | 10426% | CUNPLE CUlPLE
. N fvos + fvos|).
SOICOMCONLDE | ‘goivarus | ez | oowaos | fao | 600% | 880000 —Hﬁmﬁ;ﬁz‘m:ﬁm =
SUB TOTAL 34.300.000 I 2 |inferor al 15% (es requerido un minimo de 22M% | 2115% | CUMPLE CUMPLE
BANCO UNION SA. Bolivianos 25/5/2020 220512023 3afios | 599% - 081,667 10% de acuerdo con la regulacién de ASF)
BANCO UNIONSA. Bolvianos | 1082020 | 1082023 5 9%% 293333 3 Reo e catera e resgo mejora )
NCOUNOS S| T2~ T2 . ik e mrloviont
- ONianos o 1L mayor al 5% (Cartera Vencida + Cartera en
BANCO UNION SA Bolvanos | 3032021 | 3032024 5% 720000 ejef,'}m."c(amkem,amadavm,a 238% | 1306% | CUNPLE | NOCUNPLE
BANCO UNION S A Bolvianos | 71512021 6/5/2024 [ 5.99% [ 9146667 +CarzaReprogamada n euci) |
BANCO UNION S A Bolvianos | 1382021 | 12/8/2024 Y 12.195.550 Catera B o,
BANCO UNION S A Bolvianos | 29/102021 | 287102024 748.835 u p 7
BANCO UNONSA Bolvianos | 3112022 3012025 | 3 922 mﬁ;’zﬁ‘ﬂzfmmmﬁsg“
BANCO UNIONSA. Bolvianos | 2522022 | 24212025 ¥ 3| okocreom !
BANCO UNION SA Bolianos | 271512022 | 26552025 0% | g}gﬁéﬂfﬁ;ﬁfﬂgﬁgw 47999797
BANCO UNIONSA. Bolvianos | 30082022 | 29/8/2025 00% : ; ' ’
— 4 |ratio se calculard de acuerdo conla siguiente 24532% NA CUMPLE NA
BANCO UNION SA. Bolvienos | 30/11/2022_| _29/11/2025 00% i
— 0 formula: (Prevision para cartera Incobrable +
BANCO UNION SA. Bolvienos | _30/11/2022_| _29/11/2025 0% !
BANCOUNIONSA Bolvi > previsiones ciclcas)  Cartera Vencida + Cartera
A olivienos | _30/11/2022_| 2971112025 0% : !
BANGO UNIONSA Bolvi o en Ejecucidn + Cartera Reprogramada Vencida
A olvienos | _27/1212022_| 2211212025 0% G Reroganads o EBon
BANCO UNION SA. Bolvienos | _25/1/2023 | 24/1/2026 0% ——@9—1—]—R o e ———
BANCOUNION SA Boliianos | 1622023 | 15202006 0% oo de carera castada anuazada, deberd
BANCO UNION S A Bolvianos | 30/32023 | 29/30% 75% sermencra S st et Ve '
BANCOUNION S A Bolhianos | 642023 | 542025 75% | 5szﬁzs‘gz/“@'aﬂ:esm?:;;“nmﬂs 140% | NA | CUMPLE NA
BANCO UNION SA Bolivianos | 9/5/2023 8/5/2026 Y s
BANCO UNION SA Bolhianos | 2960023 | 28612026 | |deberdsermenora$h,
BANCO UNION SA. Bolvienos | _17/8/2023 | 16/8/2026 Rf;&dé‘tr;'ugldezdibe‘m;ezqualps;lpeﬂor
BANCO UNION SA. Bolvienos | 17/8/2023 | 16/8/2026 Y 5%, Elato se calula defa siguente s | N | cuwpe A
BANCO UNION SA. Bolivianos 211912023 200912026 manera: (Disponiiidades + Inversiones o
BANCO UNION S A. Bolvanos | 210072023 | 200072026 | 3ai Temporaes)  Actios Totals)
BANCO UNION SA. Bolivianos 281912023 271912026 J Ratio de Deuda a Capital (inclido el capital
BANCO UNION SA. Bolvianos | 19/10/2023 | 18/101202%6 | 4 de Nivel2) Total Pasivo / Patrimonio Tota
BANCO UNION SA. Bolivianos 19/10/2023 18/1012026 i1|(Incluyendo el capital de Nivel 2 usando la 4veces | 4veces | CUMPLE CUMPLE
BANCO UNION SA. Bolivianos 2111202023 201212026 | 6 regla de Basilea Il cuando sea posible) ,
SUB TOTAL [ 267.539.776 lmie 5 veces
BANCO GANADERO SAA. | Bolivianos 171312021 8/3/2023 2afios 590% 3.292.800 Una posician abierta neta en moneda
BANCO GANADERO S.A. | Bolivianos 30/9/2021 281912023 2afos | 590% 939.200 ii | extranjera sin cobertura no inferior al 1255% | 1509% | CUMPLE CUMPLE
SUB TOTAL 232,000 -25,00% i superiora 25,00%
BANCO MERCANTIL i i Rentabildad de o activs Ingreso
Bol 0122022 | 10122023 | 096 5,00% 13720000 g
SANTACRUZ SA. olvancs s i if| operativo neto - mpuestos) total activo 032% | 039% CUMPLE CUMPLE
BANCOMERCANTIL | gy s | omwmd | 0gaio | 575% | 6793672 |_|pronedo,> 0%
SANTACRUZ SA olvianos ano | oRk | 66 ;
BANCO MERCANTIL | AR 30 epogamacodelo e 2% | 167 | CUMPLE | CUNPLE
SANTACRUZ SA Bolivianos 28/1212023 2011212024 1 afo 5,50% 6.926.328 | [ vencida> 30 das total carera bruta, < 7% ! !
SUB TOTAL — 720,000 720,000 Ratiodevcasnguanua\izaduVa\oranuahzado
BANCO CENTRAL OE BOLIVIA| Bolivianos | 30/6/2021 | 311312026 | 482aros | 0.00% | 13.562600] 13582800 ﬂfs‘jﬁ‘f“'j:’f;“;;f:‘}gggg;gﬂfu'}‘: 140% | 026% | CUMPLE | CUMPLE
BANCO CENTRAL DE BOLIVA 202021 | 3132006 | 476 afios | 0,00% | 20374200 oo <
BANCO CENTRAL DE BOLIVIA 17082021 | 31302006 | 469aios | 0,00% | 13582800] 13562 pronedo, <74 o
BANCO CENTRALDE BOLIVA| Bolivienos | 13/9/2021 | 31/3/2026 | 46T afios | 000% | 23.340.075] 23340975 i fvéﬂge"lﬁgmb;gura%;fgo(rewswon s | 22 | CURLE | cubpLE
BANCO CENTRALDEBOLIA| Bolivianos | 51102021 | _31/3/2026 | 455 aiios | 34.162457| _34.162.457 o | ANk v pisTun | g Carra (PAR> 50)) > 0%
BANCO CENTRALDE BOLIVIA| Bolivianos | 30/11/2021 | 31/3/2026 | 439afios | 000% | 13.582.800] 13.562.800 R de Deuda Cpial (nclidolcaial | 34300000
BANCO CENTRAL DE BOLIVIA | _Bolivi 6122021 | 31/3/2026 | 4,38 afos | 0.00% | 34.162457| 34162457 | deNivel2) TotlPasivo| Patimoni Ttal
BANCO CENTRAL DE BOLIVIA 71202021 31/3/2026 | 438 aios | 000% | 13.562800] 13562.800 i (nclendoelcaptl de Nvel 2 usando dveces [ NA [ CUMPLE | CUMPLE
BANCO CENTRAL DE BOLIVA 4112022 3132026 | 3,79aros | 000% | 13610.240] 13610.240 ‘resﬂta%eﬂasw\ea Ilcuando sea posil)*,
SUB TOTAL 179.981.529] 179.981.529 | {lmie veces
BOP SAM Bolivianos |  24/8/2020 271812021 | 708 afos | 350% 343671]  19.179.588 | | Una posicidn abieta neta ¢n oneda
BDP SAM Bolivianos | 1/11/2022 [ 30/1/2023 | 3meses [ 300% -[ 113438334 i extranera sin cobertura no infeir al 1255% [ NA [ CUMPLE | CUMPLE
BDP SAM Bolvianos | 27712023 | 25/10/2023 | 3meses | 3,00% - - |_{-3000% i superior & 30 0%,
BDP SAM Bolivianos | 25/10/2023 23/1/2024 | 90dias | 300% | 113438.334 Rentabiicad de los activos (Ingreso
BDP SAM Bolvienos | 197102023 | 15/1072026 | 3 [30.000.000 i operaiv neto - mpuestos)/ tofel actio 03% | NA | CUMPLE | CUMPLE
BDP SAM Bolvianos | 21/11/2023 | 207112026 | 3 000000 romedio,> %
BDP SAM Bolivianos | 27/11/2023 | 20117206 | 3aiios | 6,00% | 10.000000 - " PAR> 30 (catera vendide> 30 s ol
SUB TOTAL T88.782005 132617922 "] catera ) <5 3% | NA | CUNPLE | CUNPLE
Rﬁgggg%géﬁ%ﬁ\ %ES Ratio de castigo anualizado Valor anualizado
FNANCIERAS DELPASNo | Boidanos | 30132023 3454135 | deos présamos casigados durante s | own | ocowee | cuneie
los dimos 12 meses | Cartera bruta
SUJETAS AENCAIE LEGAL e < %
SUB TOTAL 3454135 Coeﬂcwer;te de cobertura de riesgo (Prevision
Okkacredt e | st |zt | das | 6a% 10290000 ] g Catera PAR 30) > 100% Q270 | NA | CUMPLE | CUVPLE
Ddlares Ratio de Capial Regulatorio total) dividido
Olkocredit Amercanos 101312021 101312024 3afios | 650% | 6.839.797| 20.580.000 entre acivos Ponderados por Riesgo Mayor al
Dilares a. [ menos el ratio minimo impuesto al Deudor de NA 2115% NA CUMPLE
Oikocredit Americanos 101812023 10/8/2027 4afios 732% | 20.580.000 acterdo con los Requerimientos Locales més
Dolares N cinco por ciento (3%). A core 16'%.
Oikocredt Ametiongs | 692023 10082027 | daios | 7.32% | 20580.000 - [ Reto caiad e Ctera 3 s << [ T m COVRLE
47.999.797|  30.870.000 Activos Libres de Gravamen: EI Deudor no
BANK IM BISTUM Dolares N .| otorgaré Garantias que excedan diez por NA 0,00% NA CUMPLE
ESSENE Amaraens | 962021 15612024 | 3aios | 675% | 10.290.000| 20580000 | ot e i o s
BANK IM BISTUM Dolares . Posicion de crédito abierta a 30 dias para
‘ 1 1 759 860, 13720,
Eifﬂ nfmsrum AT) e‘r‘lcanos 9161202 5612024 | 3aios | 675% | 6860000( 13.720.000 et
olares " d. | mantener una Posicion de NA -3,84% NA CUMPLE
ESSENE Amorinos | 15122023 | 161122025 | 2afos | 740% | 10290000 oo b
dias menor 0 ig te por cie 1 0%)
BANK M BISTUN Dolres p 5 RESPONSABLLITY | g Cape Reguto
ESSENE Ameraons | 19122023 | 161122025 | 2afos | 740% | 6860000 | |del Cepe Reguitoro _
SUB TOTAL 0000 3300001 Ratio en Activos en Moneda Extranjera
- L .| menos Pasivos en Moneda Extranjera/Capital NA 15,09% NA CUMPLE
Responsabilty A,E;‘;f;os 10912021 1903 | 2aios | 550% 6.860.000 Regulatorio de 160% y-80%
Dolares Prestamos Diferidos: Portafolio Diferido
Responsabilty Americanos 101972021 11912023 2afios | 550% 6.860.000 . | menor o igual a diecinueve por ciento (19%) NA 447% NA CUMPLE
Délares |_[de a Cartera de Crédios Bruta.
Responsabilty Ametias | 1092021 | 1592028 | 2afes | 580% 13720000 Condiion g pass’ En  medca e -
[SUBTOTAL _ 27,440,000 sea permitda por \a; normas aplicables, encuentael
., Délares - ) ¢l Deudor asequrard que la Deuda esté NA | Parpassy NA CUNPLE
Symbiotics Ametions | 272021 | 203 | 2afes | 625% 20580000 et calficad e psu on s s il
" Dolares - obligaciones presentes y futuras y que serd oo
Symbiotcs Ametas | 1982021 | 1682028 | 2afes | 625% 13720.000 |t exsi

Iro|  INSTITUCION

COVENANTS

Saldo
diciembre
2023Bs

dic-23

dic-22

Cumpllmlema
Dic 2023

Cumplimiento
Dic 2022

SYMBIOTICS

Raio de moneda extanera

Prestaario meniendré una proporcion e (2 Acfios
€N moneda exanera menos pasivs en moneda
extanraa b) por capial b enfre mencs cncuenta
porcento (60,00 y onouenta porcento (5000
Rafo de adecuacion el captal Coefcnte de sohencia
(Coefients de Adecuacion Painonial CAP) E Deudor
martendr en fodo mometo, durante ¢l plzo de a
Promess, Reacin de adecuacon no menor que ¢l
majorente el doce por cnto 12y el capial

Centlde Bovia ol requiadorlocelde Bovia
| Lsevezenany

1255%

15%

CUMPLE

CUMPLE

2011%

2%

CUMPLE

CUMPLE

Apalancamiento financiero maximo

Entodo momento durante a vigencia del

3| Acuerdo, ! Prestatario deberd maniener un

apalancamiento, calculado como a relacidn entre

| el endeudamiento totay el capital,no supeiora .

Indice de capital escubierto

Ratio de captal descubiero El Prestaar

mantendra a Razon de Capital Descubierto por

debajo d! veinoinco po cento (26,00)%.

Promesa negafiva

Entodo momento durante a vigencia del Acuerdo,

¢l Prestatario deberd tener Actvos bres de una

cantidad igual a al menos el cincuenta (50.00) %o
de los actvos otales del Presttaro

INCOFIN

48020000

30

CUMPLE

CUMPLE

4.44%

3,65%

CUMPLE

CUMPLE

Nosse tiene

comproni
P

de cartera e
préstamos

Nose tine
compromisos
de cartera de

préstamos

CUMPLE

CUMPLE

ROA postiva a final del grcicio (exc.
| { Donaciones ) superior &: 0%

NA

0.39%

NA

CUMPLE

Rato de la posicon neta en divisas sin cobertura
y patrimonio neto (Incl. Captalde segundo Orden)
inferor +-20'

~

NA

15,09%

NA

CUMPLE

Mantenimiento de rato de incobrables anual
(Casfioos de catera) no superiora: 3%

0.26%

CUMPLE

I

*PAR con mas de 30 (Cartera Vencida +
|| Elecucion] nferor : 3,5%

187%

CUMPLE

Cartera dferida vigentey catera reprogramada
5| e g

umme\mdmﬁménm infeiora: 20
Coeficiente de adecuacion del capial
superor & 20%

regstucra y repogramady” feior & 3 5%

489%

CUMPLE

2015%

CUMPLE

231%

CUMPLE

233.10%

CUMPLE

Un coeficente nelo de castio de los ifimos doce
meses nferores & 3%

0.26%

NA

CUMPLE

Un coeficiente de autosuficencia operativa
(caculada como el toalde ngresos de aperacion |
gastos de operacien + gastos financiros + gastos
e provisionde incobrables neos) superiora: 0%
Un coeficenteneto de vises sin cobertura
de<+[-20%

10340%

NA

CUMPLE

15,09%

CUMPLE

Un coeficente de uidez (acivos iguidos (efectvo
encaja*utrascumiasqueuevmganomintereses
e inversones < 1 &) acos otales) speior & 4%
durare el piner ao; % durane el sequndo aio
Un coeficnte e a asa derendimiento anualde
los acvos (ROA). superior & 0%

151%

NA

CUMPLE

0,39%

NA

CUMPLE

Un coeficente de.sorvenua (ya sea el coeficente e
AP). superiora: 0%

WATER EQUITY

215%

NA

CUMPLE

44T

NA

CUMPLE

RaIiu Deuda Total ¢l Patrimonio Total no
rior o §

4veces

4veces

CUMPLE

CUMPLE

Indme de Adecuacion de Capial Efectivo
superael 0%

2a11%

215%

CUMPLE

CUMPLE

Rendimiento neto de los (ROA nefo) es mayor
0igualal 0

0.32%

0,39%

CUMPLE

CUMPLE

Cartera en Riesgo Mayor a 30 dias més créditos

¢ Reestructurados no supere e 4%

3,06%

340%

CUMPLE

CUMPLE

indice de cartra de Préstamos Reestucturados

relacionado con el COVID-19 no pod exceder el

20% hasta el 31 de diciembre 2022; posteror no
excederd del 15%

6.860.000

280%

447%

CUMPLE

CUMPLE

|f. | Ratio de Cancelaciones no exceda el 3%
Ratio de cobertura de riesgo de PAR30 (Incluye

.| los prestamos

| [ COVID-19 vigentes| es mayor o iqual al 100%

La exposicion de larenta variabl alriesgo de tpo
.| de cambio debe seguir el imite y la rientacion
establecidos por el regulador o no superir al-30%
Ratio de Liquidez es mayor o igualal 7% hestael

1. 31 de dicembre de 2022; de ahien adelante seré

mayor o igual ol 5%

1.38%

0.24%

CUMPLE

15440%

131.72%

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

12.55%

15,09%

CUMPLE

CUMPLE

1,70%

751%

CUMPLE

CUMPLE

Al 31 de diciembre del 2023 y 2022, DIACONIA FRIF -

IFD ha cumplido con los compromisos financieros

definidos (Covenants) en los contratos de préstamo suscritos con, Symbiotics, Bank Im Bistum Essen eG,
WaterEquity, Banco de Desarrollo Productivo BDP-SAM y Banco Mercantil Santa Cruz S.A.

Al cierre de gestion 2022, se cumple con los covenant financieros con ResponsAbility e INCOFIN y a diciembre
los en su totalidad ; asimismo al 2022

2023 no se tiene

se incumple con el financiador Oikocredit Ecumenical Developmem Cooperatlve Society U. A quien procedio a
dispensar el incumplimiento del covenant de “ratio de cartera en riesgo” a razén de la politica de diferimiento de
créditos y el tratamiento de la cartera diferida, que ocasioné el incrementé de la cartera reprogramada. Actualmente
se cumplen con los compromisos financieros por las nuevas condiciones pactadas en la tiltima operacion de 2023.
Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el detalle de las Lineas de crédito obtenidas y no utilizadas es el siguiente:

DETALLE DE LINEAS DE CREDITOS OBTENIDAS CON EL SISTEMA FINANCIERO

Bancos y otras entidades financieras del pais a plazo al 31 de diciembre de 2023

Fecha de .
— Fech: s Monto  Periodicidad
Nro Financiador Moneda Vencimiento Plazo  Saldos
contrato de Contrato Aprobado  de Pago
Bs
1 Banco Union SA. Bs  24/32023  30/8/2027 294.980.000 Semestral 4,5 afios -
2 Banco Union SA. Bs  10/3/2021 6092025 13720.000 Semestral 4,5 afios 1
3 BancoMercantl SantaCruizSA. ~ Bs ~ 25/11/2020  28/4/2024 13720000  Mensual ~ 2afios
4 Banco Mercanti Santa CruizSA.  Bs /52022 28/4/2024 13720000 Semestral  2afios 13.720 000
5 Banco Ganadero SA. Bs 41812023 31712026 41.160.000 Semestral ~ 3afos 41.160.000
6 Banco Fortaleza SA. Bs 21212022 522025 50000000 Semestral  3afios 6.252.267
7 BancoNacional de Bolvia SA.  Bs ~ 27/52022  11/5/2025 0 Semestral 3 afios
TOTAL 61.132.068
B " financi . 3 - 2022
Fecha de .
N Fecha de L Monto Periodicidad
Nro Financiador Moneda Vencimiento Plazo Saldos
contrato de Contrato Aprobado  de Pago
Bs
1 Banco Unién SA. Bs 231212022 7122025 253820000 Semestral  3afios 24
2 BancoUnién SA. Bs 27912018 6/9/2025 13.720.000 Semestral 7 afos -
3 BancoMercantil SantaCrizSA. ~ Bs  25/11/2020  28/4/2024  13.720.000 Mensual 2afios 13720000
4 BancoMercanti Santa CruzSA.  Bs ~ 11/5/2022  28/4/2024 13.720.000 Semestral ~ 2afios -
5 Banco Ganadero SA. Bs 2932019 2/3/2024  27.440.000 Semestral  Safios 19.208.000
6 BDP-SAM Bs 14182020  14/8/2027 21.097547 Semestral  7afios 1.917.959
7 Banco Fortaleza S.A. Bs  18/11/2020  3/11/2023 17.150.000 Semestral  3afios 10.290.000
8 Banco Fortaleza SA. Bs 21122022 5/2/2025 50000000 Semestral ~ 3afios 242614
9 Banco Nacional de Bolivia SA. ~ Bs 2152022 11/5/2025 __35.000.000 Semestral  3afios 0!
TOTAL 44! 7
8.m) Otras cuentas por pagar
La composicién al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:
2023 2022
Bs Bs
Diversas
Ordenes electronicas de pago camara de compensacion liquidacion 299.972 -
Retenciones a terceros 114.457 99.108
Impuesto a cargo de la entidad 3.919.381 6.454.572
Acreedores por cargas sociales retenidas a terceros 806.339 757.214
Acreedores por cargas sociales a cargo de la entidad 1.053.231 995.253
Ingreso diferido 25 -
Acreedores por compra de bienes y servicios (1) 2.706.548 1.576.291
Acreedores varios (2) 3.971.330 4.266.325
Provisiones
Provision para primas y aguinaldo 7.245.459 7.671.568
Provision para indemnizaciones 20.640.983  21.073.157
Otras provisiones 502.775 502.775
Fallas de caja 135.278 65.012
Otras partidas pendientes de imputacion 918.890 -
42.314.668 _ 43.461.275

(1) Al 31 de diciembre de 2023, los acreedores son los siguientes: TOYOSA S.A. por adquisicion de Motocicletas
por Bs1.025.061, Amilkar Calderon Miranda por adquisicion de grabadoras por Bs535.710, Inplan Corp. SAS por
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desarrollo de médulos flujo repositorio por Bs137.357, KPMG por servicio de Auditoria Externa por Bs115.710,
Fundacion Paraguaya por herramienta Seméforo por Bs63.457, AllDigital SRL por renovacién de licencia
Software Robot por Bs117.937, ENTEL SA por Bs130.205, DATEC LTDA por adquisicion dispensador ATM
por Bs49.983, Telecel S.A. por Bs50.778, HATLEM ODDLEIF por Bs59.524 y otros menores por Bs420.826.

Al31 de diciembre de 2022, los acreedores son los siguientes: Prosecad S.R.L. por obra civil por Bs290.055,
Fils Company SRL por Bs194.800, Oscar Trujillo Tejada por Bs165.200, Dinatex Ltda. por Bs178.000, Entel
S.A. por Bs115.985, Soluciones Integrales Tandem S.A. por Bs57.671, Telecel S.A. por Bs50.778, KPMG
servicio de Auditoria Externa Bs66.120, Edwin Quispe por Bs79.915, y otros por Bs377.767.

=

Al 31 de diciembre de 2023, los acreedores varios son los siguientes: Seguro de desgravamen por pagar

Bs2.341.010, Impuestos mensuales por pagar Bs58.331, Fondos en custodia de clientes por Bs718.276,
Cuentas por pagar seguro a clientes Bs156.154, Crediseguro S.A. por Bs340.650, Obligaciones con el

Fondo de Empleados Bs81.915 y acreedores varios Bs274.994.

Al 31 de diciembre de 2022, los acreedores varios son los siguientes: Seguro de desgravamen por pagar
B2.332.368, Renta Dignidad por pagar Bs593.400, Seguros por pagar a clientes por Bs141.050, Fondos
en custodia de clientes por Bs375.098, Crediseguro S.A. por Bs388.904, Nacional Seguros Vida S.A. por

Bs66.940, y acreedores varios Bs368.565.
8.m) Previsiones
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

2023 2022

Prevision genérica ciclica 18.075. 880 17.962. 164
Otras previsiones (1) 262.555 142.343
18.338.435 18.104.507

6n de Otras esté dest

(1) Lacc

da a la cobertura de reclamos suscitados por parte de los

clientes por seguro de desgravamen de cartera licitada que sufrieron variacion en porcentaje de primas.

8.n) Valores en circulacion
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:
Valores en circulacion

2023
Bs

Valores en circulacién a Plazo
Financiamiento Capital + SAFI S.A. 55.000.000
Pagarés Bursatiles Diaconia I-E1 50.000.000
Pagarés Bursatiles Diaconia | - E2 55.000.000
FIPADE Sociedad Administradora de Fondos S.A. 99.000.000
SAFI Mercantil Santa Cruz S.A. 85.000.000
SAF| Fortaleza S.A. 45.000.000

Pro Rural -
Valores en circulacién Entidades del Exterior a Plazo

Banco Interamericano de Desarrollo (BID) -

Cargos devengados por pagar

2022

Bs
75.000.000
92.184.000
70.000.000

2,744,000

4.606.667

Saldo
Nro| INSTITUCION COVENANTS diciembre | dic-23 | dic-22 Dic 2023 Dic 202
2023Bs
Indicador de Solvencia
_CoeﬂcwemdededdecuauiﬁnPatrimnma\ (CAPL: 212.00% 1% | 1% | CUNPLE | CUMPLE
Indicador de Liqudez
o | s s et i 207 f170% | 751% | CUWPLE | CUWRLE
Indicador de Calidad de Cartera o o
3 SA i?ﬂeieﬂdM%aégawﬂm 0% 99.000.000{ 2,38% | 1,87% | CUMPLE CUMPLE
cador de Cobertra
i F"rgwswon de E;Eneva/Canera en Mora; 2 100% HETh|20485%) CUNPLE | CUNPLE
Indicador b2 Efcencia
5 Gastnstin(\:slragvos/CanevaTota\‘52000" 1085% | 1106% | CUNPLE CUNPLE
Mantgner un Coeficiente de Adecuacion Patrimonia,
& o e 7% 20,1%| 27,15% | CUMPLE | CUMPLE
o Jrrr s e Ve B 6| %1% | cuwple | cuveLe
SAFI Wantene una Previsién Cartera Incobrable/Cartra en
o | WERCANTIL | oo USTIH|2460%| CWIPLE | CUNPLE
SANTSAACRUZ 4 m;r;a;;o;ﬂ?{astosAdmlmstratwos/Carlera*Commgeme 85.000.000 109% | 106% | CUMPLE CUMPLE
’ Mantener los Gstos Financieros/Pasivos con costo
| o, masino 5% 480% | 460% | CUMPLE CUMPLE
Mantener las Disponibildades + Inversiones Temporales/
- Pasico minimo e 25% 1483% | 963% | CUMPLE CUMPLE
Indicador de Solvencia o
) |1 | Coefciente de Adecuacidn Patrimonial CAP: > 12.00% aM%| NA | CUNPLE CUlPLE
FORTALEZA Idicador de Liouidez
S| strish || Dsmbitats hesoves T i 22504 |45 congop| 177 | NA | CUWPLE | CUNRLE
Indicador de Cobertura
3 | Prevision de Cartra / Cartera en Mora; 2 100% 2O NA | CUNPLE | CUWPLE
BANCO a.| PAR>30 dias < 5% NA 8% NA CUMPLE
6 INTERAMERICANO | b. { Cobertura de Provisones > 120% NIA_[294,69% NA CUMPLE
DEDESARROLLO | c. [ Retorno sobre patrimonio >=2% ° NA_ [ 1.72% NA NO CUMPLE
-BD d. Coeﬂciemedeadecuaciu’n@rimuniabﬁ% NA_| 27,15% NA CUMPLE

Al 31 de diciembre de 2023y 2022, DIACONIA FRIF - IFD ha cumplido con los compromisos financieros definidos en los términos
y condiciones suscritos para la emision de los pagarés sin oferta publica a favor de, Capital + SAFI S.A., FIPADE SAFI S.A,, SAFI
MERCANTIL SANTA CRUZ S.A, FORTALEZA SAFI S.A, no obstante, ante la eventualidad de incumplimiento, los acreedores
podrian exigir la aceleracién de los plazos de vencimiento de capital e intereses pendientes en forma inmediata, asimismo, se
considera las emisiones de oferta piblica BONOS DIACONIA - EMISION 1 que fue aprobado el 27 de diciembre de 2023.

Por otra parte, al 31 de diciembre de 2022 se tiene el incumplimiento con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) el covenants
de Rentabilidad, se solicitd la dispensa correspondiente al compromiso financiero y al 31 de diciembre 2023, no se tienen
obligaciones pendientes, se canceld la totalidad de los pagarés segin cronograma pactado en el primer trimestre de la gestion.

8.0) Obligaciones subordinadas
Este rubro no registra saldos al 31 de diciembre de 2023 y 2022.
8.p) Obligaciones con empresas publicas
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

8.u)Ingresos y gastos ios y de
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:
Ingresos extraordinarios

Al 31 de diciembre de 2023, se tiene un saldo de Bs279.846, D inci a i por
incumplimiento a contratos.
Al 31 de diciembre de 2022, se tiene un saldo de Bs2.002.564, ala distribucion de

excedentes de Patrimonio Auténomo Bisa S.T y penalidades por mcumphmlemo a contratos.
Gastos Extraordinarios

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no presenta saldos en esta cuenta.

Ingre iones anterior

Al 31 de diciembre de 2023, se tiene un saldo de Bs968.389, corresponde principalmente a la devolucion por parte de Caja
CORDES de personal que estuvo con incapacidad temporal. y otros como devolucién de intereses de Sequros Nacional Vida S.A.

Al 31 de diciembre de 2022, se tiene un saldo de Bs722.620, te ala ion de
intereses de financiamiento de entidades del pais, prevision de gastos en demasia en gestion anterior, registro
ingreso por devolucion por parte de Caja CORDES de personal que estuvo con incapacidad temporal y otros
como intereses ganados generados por tesorerfa de gestion anterior.

Gastos de gestiones anteriores
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, no presenta saldos en esta cuenta.
8.v) Gastos de administracion
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

2023 2022

Bs Bs

Gastos de personal 117.220.044 109.406.448
Servicios contratados 8.466.547 8.181.105
Seguros 1.313.571 1.246.062
Comunicaciones y traslados 6.359.251 6.043.029
Impuestos 9.081.488 5.716.560
Mantenimiento y reparaciones 3.125.727 4.588.932
Depreciacion y desvalorizacion 12.580.139 11.436.694
Amortizacion de cargos diferidos 9.387.39%4 8.489.861
Otros gastos de administracion 24.730.872 21.692.499
192.265.033 176.801.190

8.w) Cuentas contingentes
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente:

Contingencias pendientes de definicion

Corresponde a contingencias por procesos laborales e inspecciones por parte del Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social,
de los cuales atin no se tiene una resolucion emitida o que la misma implique un pasivo parala entidad al cierre de la gestion 2023.

NSTITUCION MOREDA | racunoe | reoiuce |, oo A | PORTE | mpoRTE 2023 2022 a.xzc.;emas ,dfm:eln b0 151 e icembre e 2023 v 2022 5 a Siuient
PRESTAMO DESEMBOLSO | VENCIMIENTO INTERES| BS 2023 | BS2022 Bs Bs - composicion del rubro ai € diciembre de y es la siguiente:
CAPITAL + SAFISA Bolvienos | 18/6/2020 | 21672023 | 3 afios | 5.80% 204 Obligaciones con empresas pubhcas_ por c_t{enta de Ahorros 4.373.401 - 2023 2022
CAPITAL + SAF ivi 118/6/2020 1 8/5/2024 | 4 arios | 6.10% | Obligaciones con empresas con participacion estatal a plazo 100.000.000 - Bs Bs
A A, Bolivianos | 18/6/2020 | 8/5/2024 | 4 afios 20.000.000{ 20. | . "
APITAL + SAFISA. Bolivianos | 28/10/2022 | 23/10/2023 | 1 afio X Cargos devengados por pagar obligaciones con empresas con Garantias recibidas (1) 2.849.690.399 2.575.160.060
| 201102022 | 20110120201 1 o 9.753.368 - i

P F ivi N articipacion estatal et Cuentas incobrables castigadas y condonadas 56.323.970 32.684.571

CA A Bolivianos | 28/10/2022 | 23/10/2023| 1 afio I X particip:
CAPI FISA. Bolivianos [ 21711/2022 [ 16/11/2023 | 1 aio 114.126.769 - Productos en suspenso _ 11.081.709 10.947.061
CAP| FISA. Bolivianos | 2/6/2023 | 27/5/2024 . . Linea de crédito obtenidas y no usado clotras entidades 61.132.268 69.878.797
CAp = ¥ 537102003 1471100004 | El saldo al 31 de diciembre de 2023, corresponde a dos cajas de ahorro aperturadas por la Gestora Publica de la Sequridad Lineas de Crédito Obtenidos y no usados 29 171.691 22.888.833
CA AFIS.A. Bolivianos | 23/10/2023 | 17/10/2024] 1 : ¢ L > x ynou .888.1
o = rYe 371012003 11771072008 T T o Social a Largo Plazo, con el objeto de administracion de fondos para el pago de Renta Dignidad y Renta a Jubilados, Documentos y valores de la Entidad 8.602.071 4.074.668
IStg [AL + SAFISA, Bolvianos_123/102023 | 1710/2024 |1 aperuradas en fechas 02 de febreroy 16 de mayo de 2023, respectvaments;  nueve Deposios a Plazo Fijo de fa G y ST a0
SUB TOTAL perturadas en fechas 02 de febrero y 15 de mayo de 2023, respectivamente; y nueve Depésitos a Plazo Fijo de la Gestora 3 108 2.715.633.990
PAGARES BURGATILES DIACONIAL-ET 330023 | 26720024 Piblica de la Seguridad Social a Largo Plazo de los cuales dos tienen una tasa del 5,75% y un plazo de 720 dias, siete a una . . L . -
AGARES BURSATILES DIACONAI 15/972023 | 91972024 8.)Ingresos y gastos financieros gistran g ' y : Tesp g
PAGARES BURSATILES DIACONIAI 15/9/2023 | 9/9/2024 - . . 8.y) Patrimonios auténomos
PAGARES BURSATILES DIACONIAL-E2 | [ 15/0/2023 | 9/9/2024 | 560, La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente: Este rubro o registra saldo al 31 de dicembre de 2023 y 2022
SUB TOTAL 105,000,000 - 2023 2022 -
FIPADE SOCIEDAD Bolianos | 17/1/2020 | 1112023 | 3atis | 600% | 15002000 Ingresos financieros Bs Bs : NOTA9 PATRIMONIO NETO
éwg\gsggagg% DE FONDOS E;ggﬂg}g: sg[ ﬁ:sggggﬁgmpomrias fgggg‘gg 13%?82 En el Estado de Cambios del Patrimonio Neto se muestra los movimientos que tuvieron las cuentas
éﬂﬁgﬁg@lggﬁg DE FONDOS Bolivianos | 171112020 | 1/1/2023 | 3afios | 6,00% 15,002,000 Producos por cartera vigenta 316,505,830 281704278 . ;))s::tnm.:)rllasles -dLllrame los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022.
o = Productos por cartera vencida 2.141.427 1.542.091 .a) Capital Social
ADMINISTRADORA DE FoNpos | BOenos | 157912022 | 10372023 | tafo | 500% -| 10000000 Producios por cartera en ejecucion 826931 389327 0 a) . cmiﬁcados de Capi‘a, Fundaciunal
FIPADE SOCIEDAD - - " Productos por inversiones permanentes financieras 122.782 136.165 ) )
Bolivianos | 15/3/2022 | 10/3/2023 | 1afio | 5,00% recibidas de la Mision Alianza Noruega de
ADURNSTRADORADE FONDOS SR inanci — 2400095 206620959 Oslo B539.200. 074 Ias uhdades ac m Iadas de esllones asadas Bs401.173.701 a la subcuenta capital fundacional.
FIPADE SOCIEDAD Bolvanos | 151312022 | 101312023 | 1o | 5,00% financiero bl yiesd umuladas de gestones p tbotenta c2p
ADMINISTRADORA DE FONDOS g -| 12,000,000 Cargos por obligaciones con el ptiblico 8.273.735 7.710.606 9.b) Reservas
FIPADE SOCIEDAD — - Cargos por obligaciones con bancos y entidades de Financiamiento 51.248.759 52.782.470
ADMINISTRADORA DE FONDOS Bolivianos [ 24/10/2022 | 19110/2023| 1afio | 5,00% R Cargos por ofras cuentas por pagar y comisiones Financieras 1.075.874 41.862 9.b).1. Reserva legal
FIPADE SOCIEDAD — ~ Cargos por valores en circulacion 17.254.630 14.034.802 De acuerdo con lo dispuesto por la legislacion vigente debe destinarse un monto no inferior al 10% de las
ADMINISTRADORADE FONDOg | BOllvianos | 24/1012022 | 19/10/2023| 1 aiio | 5,00% | Cargos con empresas piblicas B2. ééﬁgﬁ - utilidades anuales de DIACONIA FRIF - IFD para constituir la reserva legal.
e bE FONDOs | Bolvenos | 24102022 910023 1t | 500% 9.b).2. Otras reservas obligatorias
FIPADE SOCIEDAD - N " . gartera de credios MY 128‘1‘:;0 12%:7 En la cuenta contable “Otras Reservas obligatorias” los importes que componen las subcuentas contables
Bolivianos ~ | 24/10/2022 [ 19/10/2023 | 1afio | 5,00% artera e creditos 1% 12070 Reservas no Distribuibles por Ajuste por Inflacion del Patrimonio” y “Otras Reservas no Distribuibles” pueden
A NS RADORA I FONOS - Cartera consolidada 18,64% 19,12% ser capitalizadas o utilizadas para absorber pérdidas acumuladas.
FIPADE SOCIEDAD Bolvinos | 19412023 | 1342024 | 1afo | 520% | 10000000 Cosos de los fnanciamientos MY Fosd 3 in lo di Enidades Finani i
ADMINISTRADORA DE FONDOS - Costos de los financiamientos ME 6,61% 6,50% Segin o dispuesto por fa Sup encia de Bancos y Ent Financieras de Bolivia (actuaimente
FIPADE SOCIEDAD Bolivianos | 191412023 | 137412024 | 1aio | 5.20% Financiamientos consolidados 4,69% 4,68% Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)). mediante Resolucion SB N° 165/2008 y Circular
ADMINISTRADORA DE FONDOS 277 1 10.000.000 81) ion de activos SB/585/2008 de 27 de agosto de 2008 a partir del 01 de septiembre de 2008 se suspende la re-expresién de los
ADMNSTRADORADE FoNpos | BoWeros | 1942023 | 194204 | tafo | 520% | 10000000 La composicicn 31 dediiembre de 2023 y 2022 el siguient: oros o monelaios e vataoin o . idad d Fomenio de venda (UF)
FIPADE SOCIEDAD P y iquiente: Seguin la RNSF en el Libro 1° Titulo | Capitulo IV Seccién 8 establece la constitucion de la Reserva para Servicios
Bolivianos | 19/4/2023 | 13/4/2024 | 1afio | 520% | 5.000.000 2023 2022 Financieros Integrales de Desarrollo, misma que esta destinada a cumplir la funcion social de contribuir al logro de los
é\DPIXIIJNg ST(;{(/;EDES DEFONDOS Bs Bs objetivos de desarrollo integral para el vivir bien, eliminar la pobreza y la exclusion social y econémica de la poblacion.
Bolivianos | 2512023 | 26/4/2024 | 1afio | 5,20% R i6n de activos financieros sta nomativa, la Autoridad d on del
T n R ion de capital 1.189.401 1.083.057 it TSOTITT e 1 ciode 2010, e o Eﬁ?&ﬁ?iﬂﬁfﬁcﬁm ?:h%@?ii'é‘éiﬁﬂfﬁ’éﬂmﬁﬁ%ﬁlﬁ
Bolivianos | 2/5/2023 | 26/4/2024 | 1afio | 5.20% Recuperacien de inereses 374.958 334643 i I plenidas de la st senic
ADMINISTRADORA DE FONDOS Disminucion de prevision de Desar pondiente aes fes iimes gestones, con cergoa s btenidas de a gestion 2019, En ,la Junta
FIPADE SOCIEDAD Bolvianos | 252025 | 262022 | 120 | 520% Especifica para incobrabilidad de cartera 4131682 4512.256 SeneraEXteoiaa de eauertoaResol dNDWﬁgglk] esuada o fecha Z3decchlredo 2019, etuyeal Diectoto
ADMINISTRADORA DE FONDOS : Genérica voluntaria para incobrabilidad de cartera por otros riesgos 249,427 - se constuya el Fondo de Resenva para Servicos ”‘59’“5 e Desarollo, con cargo a s utidades de la presente geston.
FIPADE STOC\EDAD Boivianos | 252023 | 2642024 | 1aio | 5.20% g?nérica c{clica o 1%12%3 32‘11.7% 9.¢) Restriccion para la distribucion de utilidades
FIPADE SOCIEDAD Boli a0z | 272024 | 1ao | 520% ras cuentas por coorar T 5436673 Las utilidades que genera DIACONIA FRIF - IFD no pueden ser distribuidas por constituir una entidad sin
olivianos ano | 9,2U% . o , L - fines de lucro restriccion que esta establecida en sus estatutos de constitucion. Por tanto, todas las utilidades
é@'ﬂ?‘é%&@gﬁé EEL — N N 8.5) Cargos por y de activos g por las ¢ iones son capi al patrimonio institucional de DIACONIA FRIF - IFD.
ADUNSTRADGRADE FONDOS Bolvianos | 812023 | 21/6/2024 | 1afo | 520 La composicién al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente: NOTA 10 PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL
— N ; ) )
ADMINISTRADORA DE FONDog | BoMianos | 37712023 | 271612024 | 1 afo | 520% —Zoéz —Zoég Al'31 de diciembre de 2023: . .

L TOTAL = — - Incobrabilidad de créditos y otras cuentas por cobrar i, Saldo Coeficiente Activo
SAFI MERCA AQ Bolivianos | 3/7/2020 | 18/6/2023 | 1 6.30% Especifica para incobrabilidad de cartera 38.318.394 26.427.359 Cédigo  Nombre Activo ___ deriesgo __Computable
g CLME *ﬁ ﬁ" gg}:x::zg: %% S .%ﬂb_ genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional 1525950 2820.21; Cateqorial A . 236450 2?; 000 Bs

L MER . IV Ll gle) 11abices | | 6.50% | enérica ciclica 325, 887,51 ategoria ctivos con cero riesgos .130. ) -
2 LML ,ﬁ Q,‘ gg}:x::ggz %% S a%:é— Otras cuentas por cobrar 285.099 822337 Categoria Il Activos con riesgo de 10% - 0,10 -

Ce 2 Ll | Sleces | ciluin e Pérdi r inversiones temporari Categoria Il Activos con riesgo de 20% 181.087.251 0,20 36.217.450
Sl sl %% .50% | Perdldas por nversiones temporarias 231 42657 Categoria IV Activos con riesgo de 50% 318.296.768 0,50 159.148.384
SAFIMERG it oliianos | 31/6/2020 | 10812024 | .50% | financiere Categoria V. Activos con riesgo de 75% 10.672.443 075
§2=% CANTIL SA ﬁ Cl % g}:z:gggz %% ,587/« Proilclos fhanciers 10.569.303 8.041.714 Categoria VI Activos con riesgo de 100% . 100

o 2 = L | D abe | il .50% | Castigo de productos por otras cuentas por cobrar 6.264 1.898 Totales
gﬁ, ME S ﬁ* % gmgzg: %% 5—3:@— Condonacion de intereses institucional 101. 3;% - 10% sobre Activo computable 17
= 2 = e [ et ] Patrimonio neto contable (*) 486.361.995
SAFI ME| ACRUZ olivianos | 19/10/2023 [ 13/10/2024 0% P RSN —AnRO4ETA
SAFTIERC A CRUZ_| Bolianos | 197102023 [13/10/2024 0% 8.1 Otros ingresos y gastos operativos Excedentel (Défl) patrimorial = — ARSI
= = o % - : ;
SEriERe R o TR AT i La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es a siguiente: Al 31 de diciembre de 2022:
SAFIMERC ACRUZ | Bolivianos |30/10/2023 | 24/10/2024 [6.50% | Otros ingresos operativos: . "
I Saldo Coeficiente Activo
?E’fali’lé'éﬁ A Bolvanos | 61512023 | 291412024 | Taiio L L Codigo  Nombre Aﬂigg __deriesqo __Computable “‘abalz
ortale7a Safl 5. Bolianos_t_0jo/ouz3 | 2942024 1 a0 Comisiones por servicios (1) 10.786.506 2.472.308 Categoria | Activos con cero riesgos 222.840.280 0 -
Fortaleza Safi S.A Bolivianos | 12/5/2023 | 6/52024 | 1afio & 8 . . ! A "
Fortaleza Safi SA Bolivianos | 12/5/2023 | 6/5/2024 | 1 afio anancias por operaciones de cambio y arbitraje 49.365 174.890 Categoria Il Activos con riesgo de 10% - 0,10 -
Fortaleza Safi SA Bolivianos | 12/5/2023 | 6/6/2024 | 1 afio Ingreso por bienes realizables 76.857 364.198 Categoria lll  Activos con riesgo de 20% 116.944.997 020 23.388.999
SUB TOTAL Ingreso por inversiones permanentes 55.329 137.252 Categoria IV Activos con riesgo de 50% 272.331.954 0,50 136.165.977
Ddlares N " Ingreso por generacion de Crédito Fiscal 432,399 204.524 Categoria V. Activos con riesgo de 75% 6.363.274 0,75 4.772.456
PRO RURAL Americanos 8132021 | 271212023 | 2 afios | 6,00% | 2748000 Ingreso por servicios varios (2) 2429130 3.992.883 Categoria VI Activos con riesgo de 100% 1.596.455.476 100 1.596.455.476
SUB TOTAL 2'744'@| Ingreso compensacion IT con [UE 125.742 1.226.912 Totales 2.214.935.981 T1.760.782.908°
Banco neramericano de Bolvianos | 221102018 | 5532023 | 43 | 550% 23033 s grescs operaios RENG] Tds 130 o sobre Actho compuizne e
ollvianos fi ,00% || 290 .909. .040. Patrimonio neto contable (**) 478.046.937
Desarrollo (BID) afos. e RS — A
Banco Interamericano de Bolivi 2519019 | 532023 | 39 | 3509 230333 (1) AI31de diciembre de 2023, se incrementd por comisiones de sequros de: Conseso Ltda. por Bs154.646, Crediseguro SA. por Excede'nle/ (Déficit) patrimonial M
Desarrollo (BID) Olivianos afios | 350% i B510.244,646; Sequros Nacional Vida y Salud S.A. por Bs286.319 y ofros por Bs100.895. de F _ 2115%
SUB TOTAL 4.606.667 Al 31 de diciembre de 2022, se incrementd en la prestacion de los servicios financieros auxiiares de: Seguros Nacional Vida SA. (*) Corresponde al patrimonio autorizado por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)
Bs181.570, Crediseguro S A. por Bs2.187.335, Conseso Lida. Por Bs36.911 y otros por Bs66.492. vigente al 31 de diciembre de 2023.
Acontinuacion, se presenta el cumplimiento de los compromisos financieros al 31 de diciembre de 2023 y 2022: (2) AI31 de diciembre de 2023, los importes generados corresponden a la prestacin de senicios financieros auxiiares (**) Corresponde al patrimonio autorizado por la Autoridad de Supervision de Sistema Financiero (ASFI) vigente
Saldo de: Banco Unién S.A. Bs142.646, Sintesis Bs1.278.225, Delapaz S.A. Bs304.468, YPFB Bs235.222, Endedel Beni SAM al 31 de diciembre de 2022.
Nro| INSTITUCION COVENANTS diciembre | dic-23 | dic-22 . . Bs125.744, otros por Bs342.825 (cobros de servicios financieros) NOTA 11 CONTINGENCIAS
. ;g;';" g;e ° o Dic2023 | Dic2022 Al 31 de diciembre de 2022, se incrementd en la prestacion de los servicios financieros auxiliares de: Sintesis Bs1.218.522, _— o )
oo b e A P Seguros Nacional Vida S.A. Bs1.748.122, Delapaz S.A. Bs216.840, Endedel Beni SAM Bs133.820, Banco Unién BsB9.434, DIACONIA FRIF - IFD declara no tener contingencias probables significativas de ninguna naturaleza.
| maroige leigoporlLy ceBevcns e e o111 | 2745% | cumpLe CUMPLE Ende Oruro Bs66.665, Conseso Ltda. Bs120.675, YPFB Bs211.163, otros por Bs187.642 (cobro de servicios financieros). NOTA 12 HECHOS POSTERIORES
Inemedacn Financia {Z4) Otros gastos operativos: Con posterioridad al 31 de diciembre de 2023, no se han producido hechos o circunstancias que afecten en
b mm:{:mmf (nuanayasdas Catea s | 1o | cuwie | cunmie La composici6n del rubro al 31 de diciembre de 2023 y 2022 es la siguiente: forma signficativa los presentes estados financieros.
CS»:\F;IITQ&\* | ot osats v s500000] ’ 2023 2022 NOTA13 CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS
o Mantener un rafo de coberlura Previsionesl Canera en - X . Bs Bs DIACONIA FRIF - IFD no cuenta con subsidiarias ni filiales que requieran consolidacion.
G mora]maymmgua\ a100% en fod 245,32% | 20469% | - CUMPLE CUMPLE Com!s!ones por giros y transferenm_qs y érdenes de pago (1) 9.214711 -
\idadelos pagars. Comisiones camara de compensacién 99.111 -
| Ventener una alfcacio G o G 38830 mejr 7 v CUPE CUPE Comisiones por servicios de remesas (2) 547.710 734.443
5 Comisiones diversas 281.178 -
T ER] 1 NER} Costo de Bienes Realizables 371794 183,445
L Otros gastos operativos diversos (3) 1.167.004 745.118 /
1 Prevision de Cartera (Cta 139+253+255) | Cartera en 24532%| NA | CUMPLE CUMPLE Pérdidas por operaciones de cambio y arbitraje (4) 2292390 676,440
» Nora 2 120 Pérdidas por inversiones permanentes 4.116 9.220 4

Ensinte |, ;Bdmﬂuéldg ldwmfe‘z e ObhgTacmnes . s e 13.978.014 2.348.666
2 |Bonos Diaconia - |2 | (Dispoiiidades + nversines Temporaria)/ Oblgaciones 59% . - i -

Emison1 | Fiencms Cal30;25% M g ¢ al pago por gen | al ex‘g"‘l’f prir nente por pagos a fnanciaderee, Juan Q Pérez Yapari Jose Ant nio Si M’enaranda Juan Carlos Aramayo Mérida

13| Sufins Pativonl (AP 1 7711% | WA_|_CUMPLE | CUWPLE @ ; %ﬁi@% fpggg e 'oasC'D" en cobertura por el servicio de la empresa Transportadora de Valores SUBGERENTE NACIONAL GERE E NACIONAL DE GERENTE GENERAL
| et Efceroa At . 823% | NA | CUMPLE | CUMPLE (3) Corresponde a gastos incurrido por la Entidad por beneficios clientes CPOP. DE CONTABILIDAD E FINANZAS Y OPERACIONES
<1800% (4) Corresponde a diferencia cambiaria por compra de divisas para pago de financiamientos. IMPUESTOS






